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Vsebina

Potrebe po organizaciji vkljucujocCega izobrazevanja v visokem Solstvu

Razvoj e-ucnih gradiv za e-tecaj o nacrtovanju pametnih
reSitev za vkljucevanje v institucijah

Podporne tehnologije za vkljuevanje studentov
invalidov v izobrazevanje



Kontekst

O projektu

Mednarodni partnerski projekt Erasmus + “Pametne reSitve za vkljuCevanje Studentov s posebnimi potrebami v visoko
Solstvo”, https://sssd-he.liepu.lv/, izvajajo Stiri partnerske institucije — Univerza Liepaja, Institute of Educational Sciences

(Latvija), CSI Center for Social Innovation LTD (Ciper), Univerza v Patrasu (Gréija) in Univerza v Mariboru (Slovenija).

Cilj projekta je razviti inovativne, vkljuCujoce reSitve visokoSolskega sistema, ki spodbujajo druzbeno vkljuenost in
inovativne resitve digitalne podporne tehnologije. S tem se spodbuja dostopnost informacijskih in komunikacijskih
tehnologij za razlicne druzbene skupine ter njihovo vkljucevanje v akademsko in druzbeno okolje. Inovativne resitve se
razvijajo v neposrednem sodelovanju s studenti, predstavniki visokoSolskih zavodov in strokovnjaki za digitalne reSitve, kjer

se upostevajo raznolikosti potreb, zahtev in priporocil.

Univerzitetni e-tecaj je del rezultatov projekta.



Uvod

Univerzitetni e-tecaj, ki je bil razvit v partnerskem projektu Erasmus+ “Pametne resitve za vkljucevanje Studentov s
posebnimi potrebami v visoko Solstvo”, vkljuCuje vsebine Univerze Liepaja, CSI Center for Social Innovation, Univerze v
Patrasu in Univerze v Mariboru. E-tecaj, ki je na voljo v anglescini, latvijScini, slovenscini in grscini, z zagotavljanjem podpore

prek podpornih tehnologij spodbuja vklju¢evanje sStudentov s posebnimi potrebami v visokoSolsko izobrazevanje.

Za visokosolske ustanove je klju¢nega pomena, da podpirajo posameznike s posebnimi potrebami. Da bi odgovorili na ta

izziv, smo e-tecaj oblikovali posebej za ucitelje, ki Zelijo v uénem procesu bolje podpreti Studente s posebnimi potrebami.

E-tecaj obsega tri module: (1) pregled strateskih dokumentov in trendov, povezanih s podporo Studentom s posebnimi
potrebami v visokem Solstvu, (2) pregled prilagojenih tehnologij, namenjenih pomocéi posameznikom s posebnimi

potrebami, (3) in integracijo podpornih pristopov v izobrazevalna okolja.



Spletni tecaj

Modul 1

Potrebe po organizaciji vkljucujocega
izobrazevanja v visokem sSolstvu



Spletni tecaj

Nacrt modula

Avtor: Univerza Liepaja

Trajanje modula: 10 ur (3 ure poucevanja; 7 ur raziskovanja/diskusije/naloge)

Cilji modula:

Zagotoviti vpogled v pogoje in osnovna nacela vkljucujoce visokoSolske organizacije.

Predstavitev pravne ureditve inkluzivnega visokoSolskega izobraZevanja, pristopov k njegovemu uvajanju, raziskav na podrocju
inkluzivnega visokosolskega izobrazevanja.

Predstavitev izkusenj, reSitev in primerov dobrih praks pri zagotavljanju vkljuCujoCega visokoSolskega izobraZzevanja iz razli¢nih drzav in
organizacij.

Pri¢akovani ucni izidi/spretnosti:

Poznavanje in razumevanje pogojev in osnovnih nacel vklju¢ujoce visokoSolske organizacije.

Poznavanje in razumevanje pravne ureditve vklju¢ujocega visokoSolskega izobrazevanja in pristopov k njenemu izvajanju.
Spretnosti za analiziranje smernic, dolo¢enih z regulativnimi dokumenti, v vklju€ujoci visokoSolski organizaciji.

Sposobnost analiziranja posebnosti in uporabnosti razlicnih pristopov pri izvajanju inkluzivnega visokoSolskega izobrazevanja.
Sposobnost videti teZave pri izvajanju vkljuéujocega visokoSolskega izobraZevanja in oblikovati mozne resitve.
Informacijsko-komunikacijske tehnologije

IzboljSanje lastnega ucenja in uspesnosti

Analiti¢ne sposobnosti in sposobnosti reSevanja problemov



Spletni tecaj

Opis enote (uporabljene metode/tehnike; oris modula):
e samousmerjeno ucenje, dojemanje vsebine teme modula o pogojih in temeljnih nacelih vkljuujoce visokoSolske organizacije;
e transformativno ucenje, izboljsanje kompetenc o pogojih in osnovnih nacelih vkljucujoce visokoSolske organizacije;
e instrumentalno ucenje, zaznavanje tezav pri izvajanju in moznih resitev vklju¢ujocega visokoSolskega izobrazevanja;
e konstruktivisti¢ni pristop kot uéna strategija.

Viri

Ime dokumenta Vrsta dokumenta

Temal
Mednarodna in nacionalna pravna ureditev vklju¢ujocega
visokoSolskega izobraZzevanja

VisokoSolsko izobraZevanje in vklju¢evanje. Dokument, naro¢en za | Dodatno gradivo
porocilo o globalnem spremljanju izobrazevanja za leto 2020,
Vklju€evanje in izobrazevanje. (2020.)

Pravica do visokoSolskega izobrazevanja: razgrnitev mednarodnega | Dodatno gradivo
normativnega okvira v luci sedanjih trendov in izzivov. (2020).

Cera, R. (2015). Nacionalne zakonodaje o vkljucujo¢em Dodatno gradivo
izobrazevanju in posebnih izobrazevalnih potrebah oseb z
avtizmom z vidika 24. ¢lena CRPD. In: Ucbenik za otroke z motnjami
v dusevnem razvoju: Della Fina, V., Cera, R. (ur.) Varstvo pravic
oseb z avtizmom na podrocju izobraZevanja in zaposlovanja.
Springer, Cham. https://doi.org/10.1007/978-3-319-13791-9 4

CGHE 2022 - KEYNOTE: Prenova visokega Solstva za vkljucujoc svet | Dodatno gradivo / videoposnetek

Tema 2
Pristopi k izvajanju vklju¢ujoCega visokoSolskega izobraZzevanja

Evropski izobrazevalni prostor. Vklju€ujo€e in povezano visoko Informativno besedilo
Solstvo.



https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000373689
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000373689
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000373689
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000382335
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000382335
https://drive.google.com/file/d/1gCvnLInjKQhouSXC8PCU06S1IDXGmnjT/view
https://www.youtube.com/watch?v=zhD1jFP1-tg
https://education.ec.europa.eu/education-levels/higher-education/inclusive-and-connected-higher-education
https://education.ec.europa.eu/education-levels/higher-education/inclusive-and-connected-higher-education

Matthew J., S. (2018). Izvajanje inkluzivnega izobraZevanja .

Dodatno gradivo

La, H., Dyjur, P. in Bair, H. (2018). Universal Design for Learning in
Higher Education. Taylor Institute for Teaching and Learning.
Calgary: Univerza v Calgaryju.

Dodatno gradivo

Kaj so vklju€ujoce pedagogike v visokem Solstvu?

Dodatno gradivo / videoposnetek

Piramida vkljucujoce prakse

Dodatno gradivo / videoposnetek

Tema3
Raziskave in mednarodna/nacionalna porodila o vklju¢ujocem
visokoSolskem izobrazevanju

Porocilo o globalnem spremljanju izobrazevanja 2020: Vklju¢enost
in izobrazevanije.

Informativno besedilo

Socialni in ekonomski razlogi za vkljucujoCe izobraZevanje: Pregled
rezultatov izobrazevanja za razlicne skupine uc¢encev. Delovni
dokument OECD o izobrazevanju st. 263.

Dodatno gradivo

Ortiz Colén, A., Agreda Montoro, M., & Colmenero Ruiz, M. (2018).
K vklju€ujocemu visokoSolskemu izobrazevanju v globalnem
kontekstu. Sustainability, 10(8), 2670. MDPI.
http://dx.doi.org/10.3390/su10082670

Dodatno gradivo

Predstavitev porocila GEM 2020 - Vklju€evanje v izobraZevanje: Vse

pomeni vse.

Dodatno gradivo / videoposnetek

Tema 4

IzkusSnje, resitve in primeri dobrih praks razli¢nih drzav in
organizacij pri zagotavljanju vkljucujo¢ega visokoSolskega
izobrazevanja

Evropska agencija za izobraZzevanje oseb s posebnimi potrebami in
inkluzivno izobrazevanje

Informativno besedilo

Raznolikost, enakost in vklju¢enost v evropskih visokosolskih
ustanovah. Rezultati projekta INVITED. (2019).

Dodatno gradivo



https://assets.publishing.service.gov.uk/media/5c6eb77340f0b647b214c599/374_Implementing_Inclusive_Education.pdf
https://assets.publishing.service.gov.uk/media/5c6eb77340f0b647b214c599/374_Implementing_Inclusive_Education.pdf
https://drive.google.com/file/d/1eerzP8NdMq25rJPBgsY5_-cZI6Cv6XY1/view?usp=drive_link
https://www.youtube.com/watch?v=Xxx_HCrfC6Y
https://www.youtube.com/watch?v=_FeCytA5-yw
https://www.unesco.org/gem-report/en/inclusion
https://www.unesco.org/gem-report/en/inclusion
https://one.oecd.org/document/EDU/WKP(2022)1/en/pdf
https://one.oecd.org/document/EDU/WKP(2022)1/en/pdf
https://one.oecd.org/document/EDU/WKP(2022)1/en/pdf
http://dx.doi.org/10.3390/su10082670
https://drive.google.com/file/d/14hHDiTsy2_DyBTv7U5ID35ejSQ3K7kpU/view?usp=drive_link
https://www.youtube.com/watch?v=csbacqhKQmE
https://www.youtube.com/watch?v=csbacqhKQmE
https://www.european-agency.org/
https://www.european-agency.org/
https://eua.eu/downloads/publications/web_diversity%20equity%20and%20inclusion%20in%20european%20higher%20education%20institutions.pdf
https://eua.eu/downloads/publications/web_diversity%20equity%20and%20inclusion%20in%20european%20higher%20education%20institutions.pdf

Spletni tecaj

Za vkljucujoce visokoSolske izobraZevalne ustanove: od vizije do
prakse. (2018).

Dodatno gradivo

Nora Jansone-Ratinika o vkljuCujoCem izobraZzevanju in gradivu
MyHUB.

Dodatno gradivo / videoposnetek

Intelektualna oviranost in Studij? To je mogoce!

Dodatno gradivo / videoposnetek

Obvezno gradivo:

1. Evropska agencija za izobraZevanje oseb s posebnimi potrebami in inkluzivno izobraZevanje. (2017). Vkljucujoce izobraZevanje za

ucence s posebnimi potrebami. Bruselj: Evropska unija. Pridobljeno s spletne strani:

https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2017/596807/IPOL STU(2017)596807 EN.pdf

2. La, H., Dyjur, P. in Bair, H. (2018). Universal Design for Learning in Higher Education. Taylor Institute for Teaching and Learning.

Calgary: Univerza v Calgaryju.

3. Samant Raja, D., (2016). Premostitev razkoraka med invalidi s pomocjo digitalnih tehnologij. Porocilo o svetovnem razvoju za leto

2016. Washington, DC: Svetovna banka. Pridobljeno s spletne strani: https://thedocs.worldbank.org/en/doc/123481461249337484-

0050022016/original/WDR16BPBridgingtheDisabilityDividethroughDigitalTechnologyRAJA.pdf



https://drive.google.com/file/d/1VPIAfkBTTF9XgrhxCrKbAnI32h5t3cna/view?usp=drive_link
https://www.youtube.com/watch?v=cB9DU6r0Kek
https://www.youtube.com/watch?v=cB9DU6r0Kek
https://www.youtube.com/watch?v=YfIOspau6F4
https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2017/596807/IPOL_STU(2017)596807_EN.pdf
https://thedocs.worldbank.org/en/doc/123481461249337484-0050022016/original/WDR16BPBridgingtheDisabilityDividethroughDigitalTechnologyRAJA.pdf
https://thedocs.worldbank.org/en/doc/123481461249337484-0050022016/original/WDR16BPBridgingtheDisabilityDividethroughDigitalTechnologyRAJA.pdf

Spletni tecaj

Priporoceno gradivo:

1. Generalna skupséina ZN. (2007). Konvencija o pravicah invalidov: resolucija / sprejela Generalna skupsc¢ina. 24. januar 2007,

A/RES/61/106. Pridobljeno s spletne strani: https://www.refworld.org/docid/45f973632.html.

2. Evropska komisija. (2010). Evropska strategija o invalidnosti 2010-2020. Bruselj: Evropska komisija. Pridobljeno s spletne strani:

https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM%3A2010%3A0636%3AFIN%3Aen%3APDF.

3. Univerzalno oblikovanje za izobraZevanje: Kratek uvod (2011). Univerza v Koloradu, projekt ACCESS. Pridobljeno s spletne strani:

https://anyflip.com/mijpg/iixd/basic.



https://www.refworld.org/docid/45f973632.html
https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM%3A2010%3A0636%3AFIN%3Aen%3APDF
https://anyflip.com/mjpg/iixd/basic

Tema 1 Mednarodna in nacionalna pravna ureditev vkljucujoCega visokoSolskega izobrazevanja

Vklju€ujoce visokoSolsko izobraZevanje je ena od prednostnih nalog sodobnega druzbenega razvoja. To potrjujejo Stevilni pomembni
mednarodni in lokalni dokumenti. Resolucija Generalne skupscine ZN (Generalna skupscina ZN, 2015) z naslovom "Preoblikovanje nasega sveta:
Agenda 2030 za trajnostni razvoj", sprejeta leta 2015, je med 17 ciljev trajnostnega razvoja vkljucila cilj "Zagotavljanje vkljuujocega in
kakovostnega izobrazevanja ter spodbujanje vsezivljenjskega ucenja za vse". Cilj je do leta 2030 ranljivim osebam, vklju¢no z invalidi, zagotoviti
enak dostop do vseh ravni izobraZevanja in poklicnega usposabljanja. Tudi "Konvencija ZN o pravicah invalidov" (v nadaljnjem besedilu:
Konvencija) (Generalna skupsc¢ina ZN, 2007, ¢len 24, odstavek 5) od drzav ¢lanic zahteva, da invalidom zagotovijo enak dostop do terciarnega,
poklicnega in vseZivljenjskega izobraZevanja ter izobraZevanja odraslih in razumne prilagoditve za izvajanje te moznosti. Glavni cilj Evropske
strategije o invalidnosti 2010-2020 (Evropska komisija, 2010, ¢len 2, odstavek 2.1, pododdelek 5) na podrocju izobrazevanja je spodbujanje
vklju€ujoCega izobraZevanja za ucence in Studente invalide. Evropska komisija je vkljucitev in enakost spolov opredelila kot eno od Sestih
razseznosti razvoja evropskega izobrazevalnega prostora (Evropska komisija, 2020, ¢len 2).
delovnih mest, gospodarsko rast, socialno pravi¢nost in krepitev evropske identitete (Kottmann idr., 2019). V prenovljeni agendi EU za visoko
Solstvo je poudarjena edinstvena vloga visokega Solstva pri oblikovanju uspesne in vkljuujoce druzbe ter navedeno, da visokosSolske institucije
Studentom zagotavljajo napredna znanja, spretnosti in kompetence, ki dopolnjujejo ¢loveski kapital druzbe ter spodbujajo socialno mobilnost in
vklju¢enost (Evropska komisija, 2017).

V "Latvijski strategiji trajnostnega razvoja do leta 2030" (Parlament Republike Latvije, 2010, ¢len 3, odstavek 134) je navedeno, da je
"cilj izobrazevalnega sistema 21. stoletja razviti sposobnost invalidov za nenehno ucenje in ucenje inovacij".

Smernice za razvoj izobrazevanja v Republiki Latviji 2014-2020 kot eno od temeljnih naéel drzavne izobraZevalne politike omenjajo v

ljudi usmerjeno izobraZevanje in poudarjajo pomen zagotavljanja vkljuCujoCega izobrazevanja. Hkrati je poudarjeno, da imajo varno



izobrazevalno okolje, vkljuujoce izobrazevanje in individualiziran pristop pomembno vlogo pri uresni¢evanju nacela, pri ¢emer je izpostavljena
prav vloga vkljucujocega izobrazevanja. Krovni cilj razvoja izobraZzevanja za obdobje do leta 2020 je kakovostno in vkljucujoce izobraZzevanje za
osebni razvoj, blaginjo ljudi in trajnostno rast drzave. Ob pogledu na izobraZevalno okolje je poudarjeno, da je eno od meril za ugotavljanje
njegove kakovosti na vseh ravneh izvajanje nacel vkljucujocega izobrazevanja, ki zagotavljajo enake moznosti za vse, ne glede na sposobnosti,
potrebe, premozZenjski in socialni poloZaj, raso, narodnost, spol, vero in politiéno prepri¢anje, zdravstveno stanje, kraj bivanja in poklic, v
dostopnem, dostojanstvenem in spodbudnem okolju (Smernice razvoja izobrazevanja 2014-2020, 2014, tocka II, odstavek 1).

Odlok $t. 672 iz Kabineta ministrov z dne 12. decembra 2018 "O nacrtu za izvajanje Konvencije Zdruzenih narodov o pravicah invalidov
2014-2020 za obdobje 2018-2020" (odstavek 1) navaja, da so v izobraZevanju kot ena od smeri za izvajanje nacrta ukrepi, namenjeni spodbujanju
dostopa do visokoSolskega izobrazevanja za invalide.

Nove latvijske "Smernice za razvoj izobraZevanja 2021-2027" (Education Development Guidelines 2021-2027), katerih krovni cilj,
dolocen za leto 2021, je "vsem Latvijcem zagotoviti kakovostne moznosti izobraZzevanja, da bi spodbudili razvoj in uresni¢evanje njihovih
potencialov skozi vse Zivljenje ter razvili njihovo sposobnost spreminjanja in odgovornega upravljanja stalnih sprememb v druzbi in
gospodarstvu". Te temeljijo na Latvijskem nacionalnem razvojnem nacrtu 2021-2027 (odstavek 9), za katerega so znacilne tudi enake pravice in
kakovost Zivljenja za vsakega prebivalca Latvije v skladu s sodobnimi zahtevami. V "Smernicah za razvoj izobraZevanja 2021-2027" je ena od
prihodnjih znacilnosti latvijskega izobrazevalnega sistema individualiziran pristop k u¢enju, ki zagotavlja izobrazevalno ponudbo glede na potrebe
in moznosti posameznika, medtem ko so najpomembnejSa vprasanja, ki jih je treba obravnavati v latvijskem izobrazevalnem sistemu, premalo
vkljuéujoce in Custveno varno okolje.

Latvijski Zakon o invalidnosti (2010, ¢len 5, odstavek 1) doloca, da je "invalidnost dolgorocna ali trajna omejitev zelo hude, hude ali
zmerne stopnje delovanja, ki vpliva na dusevne ali telesne sposobnosti osebe, sposobnost za delo, samooskrbo in vklju¢evanje v druzbo", invalid

pa je "oseba, ki ima invalidnost, dolo¢eno po postopkih, doloéenih vtem zakonu" (Zakon o invalidnosti, 2010, ¢len 1). Zakon o invalidnosti (2010,



12. ¢len, 1. odstavek, 4. in 5. tocka) doloca, da imajo Studenti invalidi na visokoSolskih zavodih in Solah pravico do pla¢ane storitve asistenta in
placane storitve tolmaca znakovnega jezika iz drzavnega proracuna.

Latvijski Zakon o socialnih storitvah in socialni pomoci (2002, ¢len 1) opredeljuje tehni¢ne pripomocke kot opremo ali tehni¢ne sisteme,
ki "preprecujejo, kompenzirajo, blazijo ali nevtralizirajo zmanjSanje funkcije ali invalidnost”, in doloa zagotavljanje storitev tehnicnih
pripomockov iz javnih sredstev, "ki zagotavljajo funkcionalno oceno osebe, izdelavo, prilagoditev, usposabljanje, popravilo, vzdrievanje in
dostavo tehnic¢nih pripomockov v kraju prebivalis¢a osebe". Storitev tehni¢nih pripomockov se zagotavlja dolo¢enim skupinam oseb, med drugim
invalidom vseh skupin in "osebam, ki potrebujejo tehni¢ni pripomocek za zmanjSanje ali preprecitev funkcionalne okvare" (Zakon o socialnih
storitvah in socialni pomoci, 2002, 25. ¢len, 1. odstavek). DrZzava Latvija je zagotavljanje tehni¢nih pripomockov prenesla na nevladne organizacije
- Latvijsko zdruzenje gluhih in Latvijsko zdruZenje slepih (Zakon o socialnih storitvah in socialni pomoci, 2002, ¢len 13, odstavek 21).

V Gr¢iji mocan zakonodajni okvir opredeljuje obveznosti drzave in univerz, da zagotovijo vso mogoco pomoc osebam z dolo¢eno obliko

invalidnosti.



1. Kateri regulativni dokumenti dolo¢ajo pogoje za vpeljavo in izvajanje vklju€ujo¢ega visokosolskega izobrazevanja?
2. Kaksen je glavni cilj Evropske strategije za invalide 2010-2020 na podrocju izobrazevanja?

3. Kaj visokoSolske ustanove zagotavljajo Studentom v Evropski uniji?
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Tema 2 Pristopi k izvajanju vkljuCujocega visokosolskega izobrazevanja

Razlaga in uporaba pojmov "vkljuevanje" in "vkljuCujoce izobraZevanje" se v razli¢nih drzavah EU zelo razlikujeta, prav tako v drzavah
EU ni bila sprejeta univerzalna opredelitev "vklju¢ujoéega izobrazevanja". Na splosno vkljuujole izobrazevanje temelji na inovativnih pristopih
in praksah za oblikovanje ucinkovitih in enakopravnih izobraZevalnih sistemov z vidika vseZivljenjskega ucenja, ki zajemajo vse vidike
izobraZevanja (Evropska agencija za izobraZevanje oseb s posebnimi potrebami in inkluzivno izobraZzevanje, 2014, 2017; Kirschner, 2015).
Najpogosteje se pojem "vkljucujoCe izobraZevanje" uporablja v kontekstu vklju¢evanja oseb z razli€nimi telesnimi in dusevnimi motnjami,
uporablja pa se tudi za izvajanje vkljuCujoCega izobrazevanja za SirSo druzbeno skupino (Kirschner, 2015). V "Smernicah za razvoj izobrazevanja
2021-2027" Republike Latvije (2021, Dodatek 1, 69) je vkljuujoCe izobraZevanje pojasnjeno kot "proces, v katerem se zadovoljujejo razlicne
potrebe vseh ucencev, povelujejo moznosti sodelovanja vsakega ucenca v u¢nem procesu, kulturi in razliénih skupnostih ter zmanjsujejo
moznosti izklju€evanja iz izobraZevanja in izobraZevalnega procesa".

Za spodbujanje ustvarjanja vkljuujoega in Studentom prijaznega Studijskega okolja ter razumevanja potreb Studentov po
visokoSolskem izobraZevanju je Ministrstvo za socialno varstvo Republike Latvije (2020) v sodelovanju z latvijskimi visokoSolskimi ustanovami,
Studenti in nevladnimi organizacijami pripravilo Smernice za visokoSolske ustanove. Smernice opredeljujejo Stiri elemente vkljuujoéega okolja;
dostopno informacijsko okolje, dostopno fizicno okolje, prilagojen ucni proces in vklju¢ujoce ¢ustveno okolje. Smernice vsebujejo predvsem
priporocila in smernice o vprasanjih dostopnih informacij in fizicnega okolja ter informacije o upravi¢enosti in dostopu do storitev pomoci in
tehni¢ne pomodi. V okviru vkljuéujocega Custvenega okolja smernice poudarjajo potrebo po boljSem razumevanju individualnih potreb ucencev
ter potrebnih oblik podpore in prilagoditev.

Da bi zagotovili enako dostopno visokokakovostno visokosolsko izobrazevanje, je treba povecati sposobnost izobrazevalnega sistema,
da zadovolji potrebe Studentov, ne da bi jih kategoriziral in oznaceval (Evropska agencija za izobraZevanje oseb s posebnimi potrebami in

inkluzivno izobrazevanje, 2017).



Za ocenjevanje ucnih dosezkov u¢encev mora biti orodje za ocenjevanje splosno dostopno studentom invalidom, invalidnost pa mora
biti sprejeta kot spremenljivka, ki vpliva na rezultate ocenjevanja (Edelstein idr., 2020).

Univerzalno oblikovanje za izobraZevanje (UDL — Universal Design for Learning) se pogosto izvaja v ameriskih Solah in univerzah. UDL je
smernica za ustvarjanje vkljuujoCih uénih prostorov in dostopnih ucnih gradiv, ki vkljucuje tri nacela: (1) ve¢ nacinov predstavitve, ki u¢encem
omogocajo pridobivanje informacij in gradnjo znanja na razlicne nacine, (2) ve¢ nacinov dejavnosti in izrazanja ucencev, ki jim zagotavljajo
alternativne nacine za prikaz naucenega, (3) vec¢ nacinov vkljucevanja ucencev, ki dosegajo njihove interese, neposredno izzivajo in motivirajo
ucenje (Univerzalno oblikovanje za izobrazevanje: Kratek uvod, 2011).

UDL vklju€uje razpolozljivost informacij in pedagoski pristop, ki je pomemben za u¢no izku$njo (La idr., 2018). Hkrati UDL ne zagovarja
nobenega posebnega pedagoskega pristopa, temvec spodbuja uporabo in kombiniranje razliénih metod in pristopov (Univerzalno oblikovanje
za izobraZevanje: Kratek uvod, 2011).

UDL lahko izboljsa vklju¢enost vsakega Studenta v visokosSolski Studijski proces. Na podlagi nacel UDL lahko akademsko osebje spodbuja
predpogoje za enakopravno vkljuéevanje. Nacela UDL ponujajo moZnosti, proznost in cilje za prilagajanje Studijskega procesa razli¢nim
Studentom na vseh Studijskih podrocjih. UDL spodbuja akademsko osebje, da razmisli, kako bi lahko izboljSalo svoje pedagoske dejavnosti ob
upostevanju raznolikosti osebnosti in dejavnosti Studentov. Akademsko osebje, ki pri svojih pedagoskih dejavnostih na visokoSolskih zavodih
izvaja nacela UDL, mora temeljiti na prepricanju, da (1) so v Studijski proces lahko vklju¢eni razli¢ni Studenti, (2) imajo vsi Studenti pravico do
visokoSolskega izobraZzevanja, (3) bodo predavatelji poskusali ustvariti enak dostop do Studijskega procesa za vse Studente (La idr., 2018).

Schmidt in Cagran (2006) sta opredelila tri pristope pri izobrazevanju gluhih in naglu$nih: Pri tem so izpostavili naslednje pristope: ustni
pristop, pristop celostne komunikacije in pristop dvojezi¢éne/dvokulturne komunikacije. Oralni pristop pomeni, da gluhi berejo z ustnic in

poskusajo govoriti ustno. Pristop celostne komunikacije pomeni kombinacijo znakovnega in govorjenega jezika. Dvojezi¢ni/dvokulturni pristop



pa vkljuuje samo znakovni jezik, ki velja za materni jezik gluhih in naglusnih. Prva dva pristopa gluhim in naglusnim omogocata vpis v

tradicionalne izobrazevalne ustanove, medtem ko tretji pristop omogoca vpis le v posebne Sole, ki so mu prilagojene.

1. Kaj je bistvo koncepta vkljucujocega izobrazevanja?
2. Katera so glavna nacela UDL?

3. Kaksen pristop je priporocljivo uporabiti pri UDL?
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Tema 3 Raziskave in mednarodna/nacionalna porocila o vklju¢ujoéem visokosolskem izobraZevanju

Pomen zagotavljanja vklju¢ujocega visoko3olskega izobrazevanja v kontekstu kakovosti Zivljenja dokazuje raziskava na Skotskem, ki
potrjuje, da Studenti invalidi po koncanem visokoSolskem izobrazevanju vstopajo na trg dela enako dobro kot Studenti brez invalidov in da so,
podobno kot Studenti brez invalidnosti, pogosteje zaposleni v primerjavi s posamezniki brez visokoSolske izobrazbe (Riddell, 2016).

Ceprav se Ze tri desetletja govori o vedji vkljuéenosti v visoko3olsko izobraZevanje, bolonjsko porotilo o napredku iz leta 2018 kaze, da
so Studenti z boleznimi Se vedno premalo zastopani v visokoSolskem izobraZevanju in da jih veliko opusti Studij brez diplome (Kottmann idr.,
2019). Hkrati evropske statistike kaZzejo, da ima v vec evropskih drzavah 25 % Studentov invalidnost ali okvaro. Povecanje Stevila Studentov
invalidov poudarja potrebo po bolj vklju€ujoCem visokoSolskem izobraZevanju, saj se ti Studenti Se vedno soocajo s Stevilnimi akademskimi,
psiholoskimi in socialnimi izzivi (McNicholl idr., 2019).

V preambuli Konvencije (Generalna skupsc¢ina ZN, 2007) je navedeno, da se koncept invalidnosti Se vedno razvija in da je "invalidnost
posledica interakcije med osebami z okvarami ter ovirami v odnosu in okolju, ki jim preprecujejo polno in u¢inkovito sodelovanje v druzbi enako
kot drugim". V skladu s Konvencijo (Generalna skupscina ZN, 2007, ¢len 1) se za invalida Steje oseba, ki ima dolgotrajno telesno, dusevno,
intelektualno ali senzoricno motnjo, ki lahko v interakciji z razli€énimi ovirami ovira njeno enako, uc¢inkovito in polno sodelovanje v druzbi.

Riddell (2016) opozarja na tezave pri primerjavi podatkov o vkljucenosti Studentov invalidov v visokoSolsko izobrazevanje iz razli¢nih
drzav EU, pri ¢emer navaja razliéne koncepte in razumevanje invalidnosti.

Studija, ki jo je izvedla Evropska agencija za izobraZevanje oseb s posebnimi potrebami in inkluzivno izobrazevanje (2017) (v nadaljevanju
Evropska agencija), ugotavlja, da so posebne izobraZzevalne potrebe v razli¢nih drzavah razlicno opredeljene v njihovi zakonodaji. Te opredelitve
se uporabljajo za ugotavljanje in ocenjevanje posebnih potreb ucencev in dijakov (vklju¢no s tistimi s priznanimi invalidnostmi) ter za
zagotavljanje potrebne podpore. Studija kaZe, da izobraZevalna zakonodaja drzav &lanic Evropske agencije ne uporablja posebnih, od zunaj

oblikovanih opredelitev invalidnosti in posebnih potreb.



Iz analize je mogoce sklepati, da imajo Studenti invalidi lahko posebne potrebe po vklju¢ujo¢em visokoSolskem izobraZevanju, medtem
ko nima vsak Student s posebnimi potrebami priznane invalidnosti.

Studija, ki jo je izvedlo Ministrstvo za socialno varstvo Republike Latvije (2017), kazZe, da bi lahko bil krog oseb, ki potrebujejo pomo¢ v
smislu Konvencije ZN o pravicah invalidov, Sirsi od tistega, ki ga je dolocila Nacionalna komisija zdravnikov izvedencev (NKME), saj vsi ljudje ne
zaprosijo NKME za medicinsko ugotovljeno invalidnost. Hkrati je treba opozoriti na dejstvo, da podpora pri izobraZevanju ni povezana s statusom
invalidnosti.

Studija opozarja na ugotovitev iz Smernic za razvoj izobraZevanja 2014-2020, da invalidi ve¢inoma ne nadaljujejo $tudija na visoko$olskih
Studijskih programih zaradi njihove neprilagodljivosti in neprilagojenosti posebnim potrebam. Opozorjeno je tudi na dejstvo, da ima
univerzitetno osebje tezave pri dostopu do izpopolnjevanja uciteljev za pripravo na delo z osebami s posebnimi potrebami, saj to ne poteka v
skupnem okviru (Ministrstvo za socialno varstvo Republike Latvije, 2017).

Studija, ki primerja opredelitev invalidnosti v Latviji in razlago pojma v Konvenciji, ugotavlja, da v latvijskem Zakonu o invalidnosti
"opredelitve invalidnosti in predvidljive invalidnosti omogoc¢ajo uporabo invalidnosti kot merila za dodelitev dolo¢enih ukrepov in storitev" in da
"zakon opredeljuje invalidnost ozje - bolj medicinsko in bolj kategori¢no - kot Konvencija, ki invalidnost opredeljuje socialno in pojasnjuje, da je
invalidnost socialni konstrukt - rezultat interakcije osebe z okoljem, ki se na razli¢nih podrogjih in v razliénih Zivljenjskih kontekstih pretaka ali se
lahko precej razlikuje (na enem podrocju ali v nekem kontekstu se lahko obcuti, na drugem pa ne)". V Studiji je navedeno tudi, da "Konvencija
razume invalidnost kot bolj niansiran, kompleksen in kontekstualno obcutljiv pojav, ki zahteva vklju¢ujoce in prilagojene storitve, ki jih je treba
zagotoviti v katerem koli sektorju, medtem ko zakonsko dolo¢a formalno podporo za doloéeno skupino oseb, vendar ne vkljuéuje pravil za
izvajanje nacela dostopa do storitev in njihovega vklju¢evanja v katerem koli sektorju" (Ministrstvo za socialno varstvo Republike Latvije, 2017).

Studija kaZe, da latvijski srednje- in dolgoroéni razvojni dokumenti predvidevajo ukrepe v podporo vklju¢ujoéemu izobrazevanju. Studija

kaze, da je visoko Solstvo podrocje z najmanj podpore za invalide. V visokoSolskem izobraZzevanju so za osebe z dolo¢enimi vrstami funkcionalnih



motenj na voljo asisten¢ne storitve, ki pa vedno ne zadovoljujejo potreb oseb s posebnimi potrebami. Omenjene so tudi razlike v fizicni
dostopnosti univerzitetnih stavb in razpolozZljivosti u¢nih virov za Studente s posebnimi potrebami (Ministrstvo za socialno varstvo Republike
Latvije, 2017).

Ceprav Zakon o visoko3olskih zavodih ne omenja invalidov ali oseb s posebnimi potrebami, so invalidom v visoko$olskem izobraZevanju
na voljo nekateri podporni ukrepi: (1) Studijsko posojilo z drzavnim jamstvom za opravljanje akreditiranih Studijskih programov, za pridobitev
katerega invalid ne potrebuje drugega poroka in ki se odpiSe po zakljuc¢ku Studija, (2) Stipendije so na voljo iz posameznih skladov, (3) invalidi v
visokem Solstvu so vkljuéeni v asistencno storitev v lokalnih vladah (Ministrstvo za socialno varstvo Republike Latvije, 2017).

Studija izpostavlja ve¢ dejavnikov, ki vplivajo na dostop do visoko$olskega izobraZevanja: (1) motnje v izobraZevalnem sistemu, (2)
razpolozljivost okolja, (3) pomanjkanje smernic za univerzitetne uditelje za delo z invalidi, (4) podporni ukrepi, ki jih trenutno ponuja drzava, niso
vedno na voljo v navedenem obsegu (Ministrstvo za socialno varstvo Republike Latvije, 2017).

Leta 2017 ni bilo na voljo nobenih zbirnih informacij o razpoloZljivih podpornih ukrepih v visokem 3olstvu za invalide. Studija kaZe na
potrebo po dostopnosti taksnih informacij na vsaki univerzi. Podatki, zbrani v studiji, kaZzejo, da v visokem Solstvu ni sistemati¢cnega podpornega
mehanizma ali posebnega izobrazevalnega programa, prav tako ni informacij o Stevilu invalidov v izobraZevalnih ustanovah. Poleg tega se invalidi
v primerih, ko invalidnost ni zlahka vidna, najpogosteje odlocijo, da ne bodo obvestili visokosSolskega zavoda in njegovega osebja, ker se bojijo
diskriminacije, drugacne obravnave ali stereotipov. Brez obvesc¢anja o invalidnosti se Studentom odvzame mozZnost, da bi prejeli podporne
ukrepe, ki jih zagotavlja univerza v primerih, ko so ti na voljo (Ministrstvo za socialno varstvo Republike Latvije, 2017).

Ce povzamemo rezultate $tudije, smo med drugim pri§li do naslednjih ugotovitev: (1) glavna ovira pri pridobivanju visoko$olske
izobrazbe je pomanjkanje informacij o dostopnosti univerzitetnega okolja, razpolozljivi podpori in moZnostih kreditiranja Studija, (2)
univerzitetno osebje nima informacij o posebnostih dela z invalidi in za to delo ni na voljo nobenih smernic (Ministrstvo za socialno varstvo

Republike Latvije, 2017).



Daniela (2022) poudarja potrebo po poglobljenih raziskavah o uporabi tehnologije v izobraZevanju, da bi razumeli moZnosti uporabe
tehnologije in spodbujali njeno uporabo v izobrazevalnem procesu. Opozarja pa tudi na uporabo tehnologije in tehnoloskih resitev v inkluzivnem
izobraZevanju. Raziskovalka omenja podporne tehnologije kot eno od podusmeritev uporabe tehnologij v izobraZevanju, pri cemer navaja, da
podporne tehnologije zagotavljajo podporo v u¢nem procesu posameznikom s posebnimi potrebami - tako funkcionalnimi (vid, sluh, gibanje)
kot specifiénimi u¢nimi potrebami (u¢ne tezave).

Raziskave kazejo, da lahko uporaba digitalnih podpornih tehnologij v visokoSolskem izobrazevanju zagotovi akademsko vklju¢enost in

socialno sodelovanje Studentov s posebnimi potrebami ter spodbuja vklju¢evanje (McNicholl idr., 2019; Samant Raja, 2016).

1. S kaksnimi izzivi se soocajo Studenti s posebnimi potrebami v visokosSolskem izobrazevanju?
2. Kaj je skupnega in kaj razlicnega med pojmoma invalidnost in posebne potrebe?

3. Kaj lahko zagotovi uporaba digitalnih podpornih tehnologij v visokem Solstvu?
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Tema 4 Izkusnje, resSitve in primeri dobrih praks razlicnih drzav in organizacij pri zagotavljanju
vkljuCujocega visokosSolskega izobrazevanja

Latvijske nevladne organizacije izvajajo raziskave in projekte, tudi na podrodju izobraZevanja. Podatki Studije latvijske Zveze gluhih
(2006) kazejo, da bi bil najprimernejsi nacin organizacije Studijskega procesa za mlade z okvaro sluha zagotavljanje locenih Studijskih skupin. Cilj
projekta "Success4All: E-tecaj podjetniskih vescin za vkljuCujoce izobrazevanje ", ki ga izvaja Drustvo invalidov in njihovih prijateljev "Apeirons"
(2022a), je ustvariti prosto dostopno platformo za e-ucenje o podjetniStvu in z njim povezanih vescinah za Studente in mlade s posebnimi
potrebami, s posebnim poudarkom na tezavah s sluhom in vidom ter u¢nih teZzavah. Eden od ciljev projekta "Count Me in" pa je ustvariti pametno
platformo za inovativna ucna orodja za razvoj digitalnih spretnosti in drZavljanske odgovornosti za invalide, mlade in druge, ki Zelijo izboljsati
svoje digitalne spretnosti (Drustvo invalidov in njihovih prijateljev "Apeirons", 2022).

Paleta tehni¢nih pripomockov, dostopnih v Latviji, vklju€uje komunikacijske pripomocke, pripomocke za osebno mobilnost, pripomocke
v Braillovi pisavi in opti¢ne pripomocke za slabovidne (Latvijsko Drustvo slepih, 2023), slusne pripomocke za osebe z okvarami sluha (Latvijsko
Zveza gluhih, 2021), pripomocke za mobilnost za osebe z motnjami gibanja, senzorike in ravnotezja ter alternativne tehni¢ne pripomocke za
komunikacijo za osebe z motnjami govora, jezika, koordinacije in gibanja (Center tehni¢nih pripomockov Vaivari, 2023).

Oddelek za socialno varstvo v sodelovanju s knjiznico in informacijskim centrom v podporo ¢lanom fakultete na univerzi v Patrasu (Grcija)
zagotavlja "Smernice za dostopnost izvirnega izobrazevalnega gradiva", ki so bile razvite v okviru projekta "Podpora intervencijam socialnega
varstva za Studente Univerze v Patrasu" in ki svetujejo, kako lahko predavatelji s preprostimi in enostavnimi prilagoditvami zagotovijo dostopnost
svojega izobrazevalnega gradiva (kot so zapiski in diapozitivi predstavitev) za celotno obcinstvo Studentov.

Socialna oskrba Univerze v Patrasu je bila ustanovljena v okviru akcije "Podpora intervencijam socialne oskrbe za studente Univerze v
Patrasu". Del ukrepa je krepitev struktur socialnega varstva Univerze v Patrasu, podpora Studentom iz obcutljivih/ranljivih druzbenih skupin ter

zagotavljanje kakovostnega izobrazevanja, priloZznosti in dostopnosti za vse Studente.



Osnovni okvir ukrepa je "Enakopravno izobraZevanje - dostopnost za vse". Njegov cilj je povecati stopnjo zgodnjega zakljucka Studijskega
cikla, zmanjsati osip ter posledi¢no vkljuc¢evanje v druzbo in na trg dela.

Iz zgoraj navedenih razlogov in za doseganje podpore Studentov s posebnimi potrebami, Socialno varstvo Univerze v Patrasu, s podporo
knjiznice in informacijskega centra, je vzpostavila delovne postaje za dostop invalidov do tiskanega in elektronskega informacijskega gradiva. Te
delovne postaje so namenjene osebam z okvarami vida (delna ali popolna slepota) in/ali tezavami z mobilnostjo. Te postaje so bile namescene
v knjiznicah posameznih mest, v katerih se nahajajo oddelki Univerze v Patrasu.

Na Drzavni in Kapodistrijski univerzi v Atenah je poslanstvo Enote za dostopnost za Studente invalide doseci enak dostop do Studija za
vse Studente z razliénimi zmoZnostmi. Enota za dostopnost podpira tudi Studente z u¢nimi tezavami ali resnimi boleznimi. Glavna sredstva, ki jih
uporablja za svoje namene, so prilagoditve okolja, podporne informacijske tehnologije in storitve za dostop. Cilj je zadovoljiti osnovne potrebe
in zahteve Studentov s posebnimi potrebami, kot so: medosebna komunikacija s ¢lani akademske skupnosti, pisanje zapiskov in nalog, dostop

do univerzitetnih stavb, u¢nih gradiv, tabel in projekcij v uilnici, izpitov in spletnih vsebin.

Enota za dostopnost za studente s posebnimi potrebami vkljucuje:
e storitev za registracijo za Studente s posebnimi potrebami,
e oddelek za elektronsko dostopnost,
e oddelek za dostopnost v grajenem okolju,
* prevozne storitve,

e storitev psiholoSkega svetovanja za Studente s posebnimi potrebami.



SluZzba za evidentiranje potreb Studentov invalidov skrbi za sistemati¢no evidentiranje potreb vseh studentov invalidov. Registracija ne
zadeva le Studentov, ki so bili sprejeti na univerzo s posebnimi dolo¢bami, temvec tudi Studente invalide, ki so bili sprejeti z rednimi ali posebnimi
izpiti, ter tiste, ki so med Studijem pridobili invalidnost.

Oddelek za e-dostopnost vklju¢uje a) ocenjevanje sposobnosti Studentov invalidov z znanstveno metodologijo, da bi predlagali
specializirano reSitev naprednih asistencnih tehnologij (AT). Zagotavlja tudi pomoc¢ pri nabavi ustrezne ra¢unalniSke opreme in programske
opreme ter tehni¢no podporo, prostovoljno podporno sluzbo za usklajevanje sistemati¢ne, diskretne in varne pomoci invalidom s strani
usposobljenih prostovoljcev (kolegov studentov) glede vprasanj, povezanih s Studijem, storitev tele-tolmacenja v grski znakovni jezik in izdelavo
dostopnih ucbenikov v razlicnih formatih.

Prevozna sluzba skrbi za vsakodnevni prevoz Studentov od doma do kraja Studija in nazaj. Ima posebej prilagojena vozila za prevoz
Studentov na invalidskih vozickih.

Na podrocju dostopnosti v grajenem okolju se zagotavljajo standardi dostopnosti v novih stavbah, ki se gradijo na UCA, in izvajajo
spremembe v obstojecih stavbah, da postanejo dostopne.

Skupaj z Zakonom o usmerjanju otrok s posebnimi potrebami® so dijaki in $tudenti lahko vkljuéeni v vse oblike izobraZevanja in
usposabljanja. Z vidika vkljuevanja in izobrazevanja slepih in slabovidnih se Slovenija uvrséa v skupino drzav z dobro razvitim sistemom
posebnega izobraZevanja slepih in slabovidnih. Razlicne oblike vkljuéevanja slepih in slabovidnih v vecinski izobrazevalni sistem razvija
neprestano (Cankar in Pinteric, 2014).

V Sloveniji v okviru Zakona o izenaéevanju moznosti invalidov? obstaja tudi politika glede podpornih tehnologij in prilagoditve vozil.

Poleg tega je v uporabi tudi politika osebne asistence, kjer lahko invalidi (gluhi, naglusni, slepi, osebe z izgubo vida ali gluhoslepi) izbirajo med

L http://pisrs.si/Pis.web/pregledPredpisa?id=ZAKO5896
2 https://www.fimitic.org/content/slovenia-law-alignment-opportunities-persons-disabilities-dan%C4%8Di-maraz



osebno asistenco ali komunikacijskim dodatkom v visini 150 EUR. Na podlagi zakona, ki ureja uporabo slovenskega znakovnega jezika®, lahko
tudi gluhe osebe dobijo bone za pridobitev pomocdi pri sporazumevanju v Zivo v javnosti.

Pri podpornih tehnologijah se slepi in slabovidni u€enci ter dijaki na osnovni in srednji stopnji izobrazevanja lahko obrnejo na drzavo, ki
jim po zakonu nudi doloéene pripomocke, kot sta Brajeva vrstica in Brajev zaslon. Kasneje, med Studijem, so upravi¢eni tudi do subvencij in
Stipendij, za podporne tehnologije pa se lahko obrnejo na Lions klube, ki prispevajo sredstva za nakup podpornih tehnologij za izobraZevanje
(Blazi¢, 2012).

Pomembno vlogo pri studiju slepih in slabovidnih $tudentov ima tudi Drustvo $tudentov invalidov*, ki veliko prispeva k ozave$éanju o
invalidnosti. Gre za nevladno organizacijo, ki deluje od leta 1996 in zdruZuje Studente z razli¢nimi posebnimi potrebami. V ta namen organizirajo
razlicne dogodke, kot je na primer dogodek Dostopna univerza. Z dogodkom Zeli druStvo opozoriti na tezave Studentov s posebnimi potrebami
in pozvati k univerzi, ki bo dostopna vsem. V ta namen na tem dogodku organizirajo delavnice, s pomocjo katerih se udeleZenci seznanijo s
svetom invalidnosti. Na prejsnji prireditvi so udelezenci lahko hodili z zaprtimi o¢mi z belo palico, igrali druzabne igre za slepe in slabovidne ter
preizkusili razlicne tehni¢ne pripomocke. V drustvu poudarjajo, da je Studij vse bolj prilagojen Studentom invalidom, Stevilne arhitekturne ovire
pa so Ze odpravljene, ¢e ne v celoti, pa vsaj delno. Govorimo lahko o Stevilnih primerih dobre prakse, vendar zdruzenje Se vedno poudarja, da

Stevilne fakultete ne upoStevajo prilagoditev in niso dostopne Studentom invalidom (RTV SLO, 2016).

3 http://www.pisrs.si/Pis.web/pregledPredpisa?id=ZAK01713
4 http://www.dsis-drustvo.si/en/



Drustvo sodeluje tudi z visokoSolskimi zavodi in jim nudi naslednje (Drustvo Studentov invalidov, b.d.):
e naprave za izboljSanje dostopnosti Studija;
e svetovanje o posebnih prilagoditvah za u¢ence s posebnimi potrebami;
e izobraZzevalne delavnice in seminarji o potrebah uéencev s posebnimi potrebami;
e usposabljanje tutorjev za zagotavljanje podpore u¢encem s posebnimi potrebami;
e seminariji in izkustvene delavnice, namenjene Studentom in zaposlenim za vecjo sploSno ozave$cenost o posebnih potrebah.

V Mariboru Studentska organizacija Univerze v Mariboru skupaj z Dru$tvom $tudentov invalidov Ze vrsto let organizira razpis "Pomo¢
$tudentom invalidom", na katerega se lahko prijavijo $tudenti s statusom $tudenta invalida (Kup¢i¢, 2020). Studenti invalidi se lahko na razpis
prijavljajo vse leto oziroma do porabe sredstev. Prijavijo se lahko za razli¢ne pripomocke, ucne pripomocke, potne stroske, Zivljenjske stroske in
druge morebitne stroske, ki nastanejo med $tudijem. V zadnjih letih je Studentska organizacija zagotovila racunalniski monitor za slepe in
slabovidne Studente, za manjSo obremenitev oci Studentov z okvarami vida, ter diktafon, za snemanje predavanj in lazje spremljanje Studija
(Maribor24, 2017; SOUM, 2017).

V Studijskem letu 2011/2012 je Univerzitetna knjiznica Maribor uredila koti¢ek za uporabnike s slepoto in slabovidnostjo. V koti¢ku je
racunalnik s Citalnikom, na katerem je namescena programska oprema SuperNova Access Suite (Zupanci¢, 2016), ki omogoca izbiro povecave,
govorno podporo, bralnik zaslona in podporo Brajevim zaslonom (Diopta, n. d.). Univerzitetna knjiznica Maribor slepim in slabovidnim
uporabnikom ponuja tudi elektronsko povecevalno steklo in slusalke, ki jih je podaril Lions klub Piramida Maribor (Zupancic¢ , 2016). Vsebinsko
in tehnolosko so prilagodili tudi spletno stran, kjer lahko slepi ali slabovidni uporabnik prilagodi velikost besedila in razmik med vrsticami,

spremeni slog pisave ter spremeni barvo besedila in ozadja.



V okviru projekta EODOPEN® namerava Narodna in univerzitetna knjiznica Slovenije (NUK) digitalizirati sodobnejse publikacije, pri cemer
bodo gradivo poskusali prilagoditi potrebam slepih in slabovidnih ter oseb z motnjami branja. Prilagoditi Zelijo funkcije za navigacijo po besedilu,
za spreminjanje videza besedila, slikovne opise, uporabo Braillove pisave ali sintezo govora (Dostopno, 2020). Narodna in univerzitetna knjiznica
Slovenije uporabnikom omogoca izposojo e-knjig Biblos, EBSCO in Audibook. Biblos in EBSCO ponujata ve¢inoma naslove v anglescini, Audibook
pa ponuja 100 zvocnih knjig v slovenscini (NUK, n. d.).

V Sloveniji imajo vsi drzavljani pravico do slusnega aparata, kadar gre za izgubo sluha, ki je ni mogoce izboljsati z zdravljenjem. Da je
drzavljan upravic¢en do sluSnega aparata v breme obveznega zavarovanja, potrebuje tudi potrjen rehabilitacijski u¢inek sluSnega aparata s
tonskim in govornim pregledom ter testiranjem lastnosti ojacevalnika (ZZZS, n. d.). Finan¢no podporo lahko pridobi tudi od drzave, pri cemer
zadostuje za 1/5 do 1/3 stroskov slusnega aparata.

V Sloveniji je izobrazevanje gluhih in naglusnih oseb predmet Zakona o usmerjanju otrok s posebnimi potrebami (ZUOPP-1, 2011). Ta
doloc¢a nacine in oblike izvajanja izobrazevanja mladoletnikov in odraslih s posebnimi potrebami. Izjemoma se dolo¢be ZUOPP-1 uporabljajo tudi
za izobrazevanje odraslih, starejsih od 21 let, do 26 let, ki se stalno izobrazujejo (ZUOPP-1, 2011).

Gluhim in naglusnim lahko pri izobrazevalnem procesu nudimo pomoc, da lazje sledijo predavanjem. Pri racunalniskem izobrazevanju
se pogosto uporabljajo podporni vizualni medijski pripomocki, kot so grafi, tabele in preglednice, saj morajo biti te osebe zaradi okvare sluha bolj
odvisne od vida (Zaharudin et al., 2011). V Sloveniji je kot pomo¢ na voljo tudi tolmac SZJ, ki govorjene vsebine prevaja v slovenski znakovni jezik.

V skladu z Zakonom o uporabi slovenskega znakovnega jezika imajo gluhi in naglusni dijaki ter Studenti pravico do dodatnih ur tolmaca
znakovnega jezika zaradi dodatnih potreb, povezanih z izobraZzevanjem. Tako so namesto 30 ur upraviceni do 100 ur tolmacenja na leto. Teh 100
ur je namenjenih za osebno rabo Studenta, na primer za pripravo seminarske naloge z drugimi Studenti, ne pa za udelezbo na predavanjih na

fakulteti (Drustvo Studentov invalidov Slovenije, n. d.).

> https://eodopen.eu/



Gluha oseba pridobi pravico do tolmaca tako, da na Centru za socialno delo vloZi vlogo za pridobitev pravice do tolmaca. Komisija
prosilca povabi na razgovor, da preveri njegovo znanje znakovnega jezika, nato pa na podlagi priloZzene dokumentacije in razgovora izda odloc¢bo.
S tem $tudent pridobi 100 dodatnih ur tolmacenja na leto. Ce Zeli $tudent uveljavljati pravico do prisotnosti tolmaca slovenskega znakovnega
jezika na predavanjih in vajah, mora oddati vlogo na izbrano fakulteto. Ce fakulteta vlogo zavrne, se lahko $tudent po pomo¢ obrne na lokalno
drustvo, Zvezo tolmacev za slovenski znakovni jezik, Zvezo Studentov invalidov Slovenije ali Zvezo drustev gluhih in naglusnih Slovenije (Zveza
Studentov invalidov Slovenije, n. d.).

Pravilnik o Studijskem procesu studentov invalidov Univerze v Mariboru omogoca Studentom z okvaro sluha, da imajo pri opravljanju
izpita tolmaca za znakovni jezik (Pravilnik o Studijskem procesu Studentov invalidov Univerze v Mariboru, 2016). Pravilnik o Studentih s posebnimi
potrebami na Univerzi na Primorskem Studentom omogoca prisotnost tolmaca pri izvajanju predavanj in vaj ter pri opravljanju izpita (Spremembe
in dopolnitve Statuta Univerze na Primorskem, stran 11926, 2018). Na nekaterih ¢lanicah Univerze v Ljubljani ima gluhi Student na podlagi
individualiziranega nacrta pokritih nekaj ur tolmacenja (Pravilnik o Studentih s posebnimi potrebami in posebnim statusom na Univerzi v Ljubljani,
2022).

Pravilnik Univerze na Cipru 1992 - 1998, prav tako zagotavljajo podporo Studentom s posebnimi potrebami. Natancneje, Univerza na
Cipru lahko organizira posebne izpite za Studente invalide, poleg tega pa je v okviru zgoraj navedenih predpisov za univerzo obvezno, da ponudi
potrebno infrastrukturo za invalide.

Sredstva za podporo na Univerzi na Cipru so odvisna od potreb posameznega Studenta in se dolocijo v pristojnosti Centra za razvoj
$tudentov glede na finanéne moznosti univerze. Studenti z uénimi tezavami, $tudenti s psihiatri¢nimi tezavami in $tudenti z zdravstvenimi
tezavami, katerih patoloski simptomi ovirajo normalen ucni proces in/ali katerih zdravila zaradi resnih zdravstvenih tezav ovirajo normalen ucni
proces, so upraviceni do podpore tutorja. Center za razvoj Studentov lahko kupi in izposodi (posoja) specializirano opremo, za katero meni, da

je potrebna za urejeno prisotnost posameznikov s posebnimi potrebami in je ne morejo zagotoviti ustrezne drzavne agencije ali drugi subjekti.



Glede na posebne potrebe posameznega Studenta se zagotovi potrebno spremstvo, ki olajSa gibanje Studenta. V sodelovanju z Univerzitetno
knjiznico in oddelki izvaja povecave in prevode besedil za potrebe slabovidnih Studentov. Univerza na Cipru ima sodobno opremo za podporo

Studentom s posebnimi potrebami. Ta oprema pokriva potrebe Studentov, zlasti tistih z okvarami vida.

Vprasanja za samopreverjanje:

1. Kaksen bi bil najprimernejsi nacin organizacije Studijskega procesa za mlade z okvaro sluha?
2. Kateri so osnovni okvir in cilj ukrepa "Podpora intervencijam socialnega varstva za Sstudente Univerze v Patrasu"?
3. Kaj omogoca Drustvo Studentov invalidov Slovenije visokoSolskim zavodom?

4. Kaksno podporo studentom nudi knjiznica Univerze na Cipru?
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Spletni tecaj

Razvoj e-ucnih gradiv za e-tecaj o nacrtovanju
pametnih resitev za vkljucevanje v institucijah



Spletni tecaj

Nacrt modula
Avtor: CSI Ciper
Trajanje modula: 10 ur (3 ure poucevanja; 7 ur raziskovanja/diskusije/naloge)

Cilji modula:
e Pridobiti vpogled v osnove za oblikovanje nacrta za izvajanje pametnih resitev v institucijah.
e Pridobiti znanje o razlicnih korakih, ki so potrebni za nacrtovanje izvajanja pametnih resitev v podjetjih, Solah in organizacijah.
e Spoznati strategije, ki bi jih lahko uporabili v institucijah za oblikovanje in izvajanje pametnih resitev.
e Pridobiti znanje o razli¢nih studijah primerov, ki obstajajo v razli¢nih drzavah in okoljih.

Pricakovani ucni izidi/spretnosti:
e Znanje in razumevanje osnov za oblikovanje nacrta za izvajanje pametnih resitev v institucijah.
e Poznavanje in razumevanje razlicnih korakov, ki so potrebni za naértovanje izvajanja pametnih resitev v podjetjih, Solah in
organizacijah.
e Znanje o strategijah, ki bi jih lahko uporabili v institucijah za oblikovanje in izvajanje pametnih resitev.

Opis enote (uporabljene metode/tehnike; oris modula):
e samousmerjeno ucenje, dojemanje vsebine teme modula o pogojih in temeljnih nacelih vkljuujoce visokoSolske organizacije;
e transformativno ucenje, izboljSanje kompetenc o pogojih in osnovnih nacelih vkljucujoce visokoSolske organizacije;
e instrumentalno ucenje, videnje tezav priizvajanju in moznih resitev vkljucujocega visokoSolskega izobraZevanja;



Viri

Ime dokumenta

Vrsta dokumenta

Raziskava in analiza podatkov (desk research)

Wordov dokument

Pregled ugotovitev - Raziskovanje in analiza podatkov

Predstavitev v Power Pointu

Asistencne tehnologije in visoko Solstvo

Videoposnetek na YouTubu

Asistencne tehnologije

Videoposnetek na YouTubu

Ustvarjanje dostopnih vsebin

Videoposnetek na YouTubu

Asistencne tehnologije na delovhem mestu

Videoposnetek na YouTubu

Obvezno branje:

1. Ahmed, A. (2018). Dojemanje uporabe podporne tehnologije za ucence s posebnimi potrebami v razredu. International journal of

special education, 33, 129-139.

2. Matthews, Nicole. (2009). Poucevanje "nevidnih" u€encev s posebnimi potrebami v razredu: Razkrivanje, vklju¢evanje in socialni
model invalidnosti. Poucevanje v visokem Solstvu - TEACH HIGH EDUC. 14. 229-239. 10.1080/13562510902898809.

3. Scherer M. (v tisku). Asistencna tehnologija. In Poduri, KR (Ed.), Geriatric Rehabilitation: (ur.): From Bedside to Curbside. CRC Press,

Rehabilitation Science in Practice Series. ISBN 9781482211221 - CAT# K21677.

4. KDO. (2023) Asistencna tehnologija - Klju¢na dejstva. Dostopno na https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/assistive-

technology.

5. KDO. (2017) Izboljsanje dostopa do asistencne tehnologije. Dostopno na https://apps.who.int/gb/ebwha/pdf_files/EB142/B142_21-

en.pdf.



https://docs.google.com/document/d/1SrxxesWqXukBl9bOVL1-addzMkovK8hw/edit?usp=drive_link&ouid=113642750501689852107&rtpof=true&sd=true
https://drive.google.com/file/d/1jSNMxQpYefsa9G-9CT2TpqvDL3FIz81e/view?usp=drive_link
https://www.youtube.com/watch?v=hnG1RIEtVbk
https://www.youtube.com/watch?v=DBxmADjQlI4
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https://www.youtube.com/watch?v=RBWZWYzzIoY
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Raziskava o podpornih tehnologijah, ki se uporabljajo v visokem Solstvu v Latviji, Sloveniji, na
Cipru in v Gr¢iji (pregled)

Ta tema je namenjena prehodu iz teorije v prakso. V okviru projekta je bilo izvedeno transnacionalno porocilo, katerega cilj je bil zagotoviti
rezultate zbiranja podatkov o testiranju digitalnega ocenjevalnega orodja za potrebe Studentov s posebnimi potrebami v visokem Solstvu v
omenjenih evropskih drzavah: Latviji, Cipru, Sloveniji in Gr¢iji. To porocilo je vsebovalo tudi ugotovitve pregleda dokumentacije (desk research)
o zahtevah invalidov, ki je bila opravljena. Zadnji del porocila je bil pregled trenutnih ugotovitev raziskav o razpolozZljivih podpornih tehnologijah,
ki podpirajo te Studente, in dobrih praksah vkljuevanja Studentov v proces visokoSolskega izobraZevanja. Za namen e-tecaja bodo omenjene

nekatere osnovne ugotovitve, celotno porodilo pa je na voljo v dodatnem gradivu.

Rezultati raziskave Euro student Survey, ki je bila izvedena med Studenti v evropskem visokoSolskem prostoru, kazejo, da obstajajo razlicna
kulturna razumevanja invalidnosti. Podobne teZzave pri meddrzavnih primerjavah se pojavijo, ko poskusamo primerjati stopnje udelezbe invalidov
v visokoSolskem izobraZzevanju v razlicnih evropskih drzavah. Podatki raziskave odrazajo dejstvo, da imajo nekatere drzave SirSe razumevanje

tega, kaj je invalidnost, in kaZzejo na potrebo po dodatnih raziskavah o izkusnjah in rezultatih Studentov invalidov v razli¢nih evropskih drzavah.

V raziskavo so bili vkljueni ucenci z vsemi vrstami invalidnosti (telesno (npr. misi¢éna distrofija, kroni¢na astma, epilepsija), razvojno (npr.
disleksija, motnje procesiranja, avtizem), vedenjsko/Custveno (npr. ADHD, ODD, napadi panike) in senzorno ovirani (npr. slepi, slabovidni, osebe
z okvaro sluha)). Glede na strokovno znanje ekipe Univerze v Mariboru in kot izhaja iz prijavnice projekta, je poudarek tega porocila na Studentih

s senzornimi motnjami in motnjami sluha.



Metoda, ki je bila uporabljena v tej raziskavi, je bila konsolidacija pregleda dokumentacije o zakonodaji in trenutnih praksah v Latviji, na Cipru, v

Gr¢iji in Sloveniji ter rezultatov vprasalnikov, ki so bili izpolnjeni pri Studentih iz omenjenih drzav.

Prvi del porocila je pregled dokumentacije, ki omogoca vpogled v trenutne prakse v teh Stirih drzavah na podrocju visokoSolskega izobrazevanja.
Na Cipru Zakon 113 (1)/1999 in Pravilnik o izobraZevanju in usposabljanju otrok s posebnimi potrebami [186/2001] dolocata pravni okvir, po
katerem se mora vsak visokoSolski zavod obvezno odzvati na potrebe vsakega Studenta s posebnimi potrebami, ki je vpisan na zavodu, v zvezi z
njegovim izobrazevanjem, izpiti, nastanitvijo, psiholosko podporo itd.

V Gr¢iji je zakonodajni okvir, ki opredeljuje obveznosti drzave in univerz, da zagotovijo vso mozno pomoc osebam z dolo¢eno obliko invalidnosti,
Zakon $t. 3699/2008 - GOVERNMENT GAZETTE (FEK) 199/A/2-10-2088 "Posebno izobraZevanje in izobrazevanje invalidov ali oseb s posebnimi
izobrazevalnimi potrebami”, ¢len 3: Uéenci s posebnimi potrebami in invalidi. PoroCilo zajema digitalno dostopnost na univerzah, delovne

postaje, programsko opremo in opremo.

V Sloveniji obstajajo razliéne podporne tehnologije, ki zadovoljujejo potrebe uéencev s posebnimi potrebami, natanéneje slepih in slabovidnih
ter gluhih in/ali naglusnih u¢encev. Obstaja vec zahtev glede okolja in infrastrukture, dostopa do informacij, zagotavljanja tehni¢nih pripomockov

in najboljsih praks.



V Latviji so smernice za visokoSolske ustanove glede ustvarjanja vklju¢ujocega okolja naslednje:
a. Dostopne informacije
b. Dostopno fizicno okolje
c. Prilagojeni ucni proces

d. VkljuCujoce Custveno okolje

Nacela, ki jih je treba upostevati pri nacrtovanju raziskav:
a. Enostavna in jasna vprasanja
b. Moinost uporabe pretvorbe besedila v govor.
c. Preizkus na razliénih napravah, kot so ra¢unalniki, tabli¢ni ra¢unalniki in pametni telefoni.
d. Izbris nepotrebnih delov ankete za manjsi obseg.

e. Omogociti izpolnjevanje ankete v ve€ korakih.

Podrobnejse informacije o rezultatih raziskave so na voljo v datotekah PDF " Overview: Desk research and data analysis" in "Full version: Desk

research and data analysis ", ki sta vklju¢eni med Dodatno gradivo.



1. Ali na podlagi raziskave Euro Student Survey obstaja splosno razumevanje invalidnosti?
2. Kaksne so obveznosti visokosolskih institucij glede studentov invalidov glede na pregled dokumentacije na Cipru?

3. Katere smernice in nacela se uporabljajo v Latviji za spodbujanje vklju¢evanja v visokoSolske zavode?

Reference

1. Odbor za pravice invalidov obravnava zacetno porocilo Cipra, Odbor za pravice invalidov, marec 2017.
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par-izglitibas-attistibas-pamatnostadnu-20142020gadam-apstiprinasanu.



Analiza podatkov ankete o zahtevah studentov invalidov v visokem Solstvu (pregled)

Drugi del porocila vkljucuje raziskavo, izvedeno leta 2021 v okviru projekta SSSD-HE. Namen raziskave je bil dolociti teoreti¢ni nabor podatkov,
oblikovati z dokazi podprte ugotovitve in predloge o zahtevah Studentov invalidov v visokoSolskem izobraZevanju v vsaki partnerski drzavi ter
pripraviti znanstveno publikacijo. Ta postopek predstavlja primer dobre prakse ocenjevanja potreb Studentov po podpornih tehnologijah v
visokem 3olstvu.

Za namen e-tecaja bodo omenjene nekatere osnovne ugotovitve, celotno porocilo pa je na voljo v dodatnem gradivu.

V tej raziskavi je 69 udelezencev izpolnilo spletni vprasalnik.

Anketa je bila razdeljena na tri dele:

i. Demografska analiza
ii. Podpora pri analizi Studijskega procesa

iii. Zahteve Studentov invalidov v visokem Solstvu

Vsaka kategorija je imela posebno vlogo in je bila analizirana loéeno, kot je pojasnjeno v nadaljevanju:

i. Demografska analiza in pregled datumov
a. Spol
b. Starost

c. Stopnjaizobrazbe



ii. Podpora pri analizi Studijskega procesa
Na ta vprasanja so morali anketiranci odgovoriti z uporabo predvidenega sistema toc¢kovanja. Prvo vprasanje je bilo: Pri Studijskem procesu

potrebujem/bi potreboval/a podporo. Ce so anketiranci izbrali odgovor "malo", "nekaj", "veliko" in "zelo veliko", so morali odgovoriti na naslednja

vprasanja:

Vprasanja o posebnih potrebah studentov
= Potrebujem/potreboval bi podporo pri studijskem procesu za VIZUALNO ZAZNAVANJE.
= Potrebujem/potreboval bi podporo pri §tudijskem procesu za SLUSNO ZAZNAVANJE.
= Potrebujem/potreboval bi podporo pri studijskem procesu za BESEDILNO RAZUMEVANLJE.
= Potrebujem/potreboval bi podporo pri studijskem procesu za RAZUMEVANJE PISANEGA BESEDILA.
= Potrebujem/potreboval bi podporo pri §tudijskem procesu za PISNO IZRAZANJE.
= Potrebujem/potreboval bi podporo pri studijskem procesu za VERBALNO KOMUNIKACIJO.
= Potrebujem/potreboval bi podporo pri §tudijskem procesu za CUSTVENO ODPORNOST.

Vprasanja o posebnih potrebah Studentov
= Potrebujem/potreboval bi podporo pri studijskem procesu za VZTRAJNOST.
= Potrebujem/potreboval bi podporo pri §tudijskem procesu za DUSEVNO STABILNOST.
= Potrebujem/potreboval bi podporo pri §tudijskem procesu za FIZICNO STABILNOST.

Potrebujem/potreboval bi podporo pri studijskem procesu za MOBILNOST.
= PriStudijskem procesu potrebujem/bi potreboval PRILAGODITEV PROSTORA.



Vprasanja o asistencnih tehnologijah
* Imam informacije o asistencnih tehnologijah.
= Zelim uporabljati asisten¢ne tehnologije.
* Uporabljam asistencne tehnologije.
=V Studijskem procesu potrebujem/bi potreboval/a dodatne asistencne tehnologije.
=V Studijskem procesu potrebujem/ bi potreboval/a pridobiti dodatna znanja za uporabo asistencnih tehnologij.

= PriStudijskem procesu potrebujem/ bi potreboval/a drugo asisten¢no podporo.

Sklepi

Med ucenci, ki potrebujejo podporo, in ucenci, ki imajo informacije o AT, obstaja nizka pozitivna korelacija. Poleg tega Studenti, ki niso uporabljali
AT, navprasanje, katere dodatne AT potrebujejo v Studijskem procesu, v 65 % niso vedeli ali niso mogli predlagati nobenih AT, ki bi jih potrebovali.
Prav tako pa veliko tistih, ki so AT uporabljali, ni moglo podati predlogov za vec teh orodij. To je jasen znak, da je potrebno studentom zagotoviti

vec informacij.

Na podlagi zdruZevanja nacionalnih porocil projekta SSSD-HE lahko sklepamo, da v vecini primerov vsi Studenti invalidi niso odprti niti za ¢lovesko
niti za tehnolosko podporo. Ucenci, ki so se opredelili kot uéenci, ki potrebujejo asistencne tehnologije, so ugotovili, da bi do neke mere

potrebovali dodatna znanja, da bi lahko uporabljali te tehnologije.

Glede na ugotovitve drzave so bile posamezne tehnoloske resitve pomembnejse od drugih. V primeru Cipra; "Custvena odpornost", "vztrajnost"

in "Custvena podpora" za Grcijo in Slovenijo; "vztrajnost”, "verbalna komunikacija" in "dusevna stabilnost.



Iz zbranih in analiziranih podatkov je razvidno, da so kvalitativni rezultati v skladu z obstojeco literaturo o ovirah pri uporabi asistencne

tehnologije (Boot idr., 2018, Okonji & Ogwezzy, 2019, van den Heuvel idr., 2012, Carey, & Sale, 1994) glede ovir, ki vplivajo na tehnologijo.

UdeleZenci so poudarili, da so:
O nepopolno seznanjeni z aplikacijami, ki jim lahko pomagajo ali

A jih ne poznajo.

Podrobnejse informacije o analizi podatkov in rezultatih raziskave so na voljo v datotekah PDF "Overview: Desk research and data analysis”

in “Full version: Desk research and data analysis”, ki je vklju¢ena v Dodatno gradivo.

1. KakSen je namen raziskave?
2. Koliko je bilo anketirancev?

3. Kaksni so bili zakljucki analize podatkov?



Kaj je treba upostevati pri oblikovanju zasnove za izvajanje pametnih resitev za vkljucevanje v
institucijah.

Razvoj zasnove za izvajanje pametnih resitev v institucijah za vklju¢evanje zahteva Stevilne strategije in premisleke. Korake za zagotavljanje
asistencnih tehnologij je treba uporabiti v razli¢nih institucionalnih kontekstih, saj ima izvajanje teh tehnologij "potencial za izboljSanje delovanja,
zmanjSanje omejitev dejavnosti, spodbujanje socialne vklju¢enosti in povecanje udelezbe invalidov v izobrazevanju, na trgu dela in v civilnem
Fivljenju" (Caks idr.., 2022). Eden od klju¢nih nacinov, kako lahko to doseZejo, je zagotavljanje tehnologij, ki lahko posameznikom pomagajo
premagovati ovire in polno sodelovati v izobrazevalnih, poklicnih in druzbenih dejavnostih. Vendar je lahko izziv vedeti, kje zaceti in katere korake
upostevati pri zagotavljanju podpornih tehnologij posameznikom z oviranostmi v razli¢nih institucijah. V tem modulu usposabljanja bomo preucili
pristop k zagotavljanju podpornih tehnologij po korakih, vklju¢no z ugotavljanjem potreb posameznikov, dolo¢anjem ustreznih tehnologij,
nabavo in namestitvijo opreme, zagotavljanjem dostopnosti, spremljanjem in ocenjevanjem ucinkovitosti ter zagotavljanjem stalne podpore in

usposabljanja.

Zacensi s Solskim okoljem je zelo pomembno zagotoviti, da imajo vsi u¢enci enak dostop do izobrazevalnih moznosti. Za posameznike s posebnimi
potrebami to pomeni zagotavljanje asistenénih tehnologij, ki jim lahko pomagajo premagovati ovire in polno sodelovati pri izobrazevalnih
dejavnostih. Z zagotavljanjem ucinkovitih in ustreznih tehnologij lahko Sole pomagajo uéencem s posebnimi potrebami, da v celoti izkoristijo svoj

potencial in doseZejo svoje izobrazevalne cilje.

Prvi korak, ki ga je treba narediti za zagotavljanje asistencnih tehnologij Studentom s posebnimi potrebami, je ugotoviti Studentove posebne
potrebe in omejitve, povezane z njegovo invalidnostjo. To je mogoce storiti z ocenami, vrednotenjem in pogovori z u¢encem, njegovo druzino in

drugimi strokovnjaki, kot so specialni pedagogi, psihologi itd. Ko so ugotovljene potrebe ucenca, je treba sprejeti odlolitev o tem, katera



tehnologija je ustrezna. Merila za izbiro dolo¢ene tehnologije so, da se u¢encem ponudi: "dobro orientacijo, suvereno uporabo, preglednost,
dostopnost in spodbujanje motivacije za u¢enje" (Caks idr., 2022). Proces odlo¢anja lahko vklju¢uje sodelovanje s strokovnjaki za AT, pedagogi
sploSnega in posebnega izobraZevanja, da bi opredelili razlicne moZnosti. Ko je to opravljeno, je tretji korak nabava in namestitev dolo¢ene AT.
Zelo pomembno pri tem je, da je treba vzgojitelje, starse itd. tudi izobraziti, kako AT uporabljati z u€¢encem, v $oli in doma. Ce bodo imeli le
splosno znanje o AT, bodo omejili njen dragoceni ucinek na u€enca, ki morda ne bo dosegel svojega polnega potenciala. Ucitelji potrebujejo vec
kot le sploSna znanja, da lahko podpirajo visje in raznolike ravni ucenja. Nekatere specificne spretnosti, ki jih bo morda treba nauciti, so
prepoznavanje motenj, umerjanje ucnih ciljev in ciljev individualnega izobrazevalnega programa (IEP) z uporabo tehniénih orodij, spremljanje
napredka, posredovanje pri ucencih, ki se morda soocajo s kakrsnimi koli tezavami, in usmerjanje starSev pri podpori teh ucencev (National

Center for Learning Disabilities, 2019).

Poleg tega bo morda treba spremeniti u¢ne nacrte in/ali ocene, da se zagotovi u¢ni kontekst, ki podpira ucinkovito uporabo AT, u¢enci pa morajo

biti videalnem primeru sposobni uporabljati te AT doma (Hersh, 2020).

Pomembno vlogo pri zagotavljanju ustreznih okvirov za vkljuujoce digitalno izobrazevanje imajo tudi izobrazevalne ustanove (Evropska agencija
za izobraZzevanje oseb s posebnimi potrebami in inkluzivno izobraZzevanje, 2022). Institucije imajo razlicne naloge, kot je ustvarjanje spodbudnih
pogojev za ucitelje in ucence za uporabo digitalnih tehnologij v izobrazevanju na organizacijski ravni z vklju¢evanjem izobrazevalnih
administratorjev, ustreznih deleznikov, da bi ustvarili najboljSo mozZno in ustrezno infrastrukturo. Nekateri dejavniki, ki jih je treba upostevati, so
pripravljenost in odpornost organizacije, dobre prakse sodelovanja med Solskim osebjem, sodelovanje starSev in druZin ter aktivna vloga vodstva

pri izvajanju in zagotavljanju vklju¢ujocega izobraZevanja.



Primer tehnologije, ki se uporablja v visokoSolskem izobraZevanju, je mobilno ucenje, pri katerem lahko Studenti s seboj prinesejo svoje mobilne
naprave in uporabljajo omreZzja institucije za dostop do podatkov in akademskega gradiva. Ta politika se imenuje "prinesi svojo napravo" (BYOD)
(Evropska agencija za izobraZevanje oseb s posebnimi potrebami in inkluzivno izobrazevanje, 2022) in jo je Ze sprejela vecina visokoSolskih
zavodov, zlasti v razvitih drzavah. Poleg pametnih telefonov in tablic so lahko v prihodnosti koristno orodje tudi pametne ure (ibid.). Druge
moznosti uporabe AT na univerzah so uporaba PowerPointa, iPadov, naprave ClassMate in racunalniskih programov - ti lahko pozitivno vplivajo

na obcutek samostojnosti Studentov (Aoife idr., 2019).

Zadniji korak pri merjenju ucinka uporabe pripomocka je spremljanje in vrednotenje, da se oceni uc¢inek na u¢encev napredek pri izobrazevanju
in sodelovanje. To se lahko zgodi z zbiranjem podatkov, pridobivanjem povratnih informacij od samega u€enca in njegove druzine, da se izvedejo
potrebne prilagoditve in modifikacije. Zadnja, a enako pomembna, sta podpora in usposabljanje, ki morata biti stalna, da se zagotovi ucinkovitost

uporabe pripomocka.

1. Navedite korake, ki so potrebni za zagotavljanje asistencnih tehnologij Studentom univerze za njihovo u¢no izkusnjo.

2. Navedite primere AT, ki se uporabljajo v visokosolskih ustanovah.
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Strategije za vkljucitev e-tecCaja v lokalne organizacije za povecanje njegovo ucinkovitosti in
kakovosti storitev.

Druzbe bi si morale prizadevati za vklju¢evanje invalidov iz vec¢ tehtnih razlogov. Prvi¢, vklju¢enost spodbuja enakost in socialno pravi¢nost ter
zagotavlja, da ima vsak posameznik, ne glede na svoje sposobnosti, enake pravice in priloZnosti. Z odpravljanjem ovir in ustvarjanjem dostopnih
okolij lahko druzbe invalidom omogocijo polno sodelovanje v vseh vidikih Zivljenja, vkljuéno z izobraZevanjem, zaposlovanjem in socialnimi
interakcijami. Drugi€, vklju¢enost krepi raznolikost in spodbuja bogato paleto perspektiv, talentov in prispevkov. Ko so invalidi vkljuceni, ima
druzba koristi od njihovih edinstvenih izkusenj in spretnosti, kar vodi k vecji inovativnosti in ustvarjalnosti. Poleg tega vklju¢ujoc¢a druzba spodbuja
empatijo, socutje in razumevanje med njenimi ¢lani ter odpravlja stigme in stereotipe, povezane z invalidnostjo. S sprejemanjem raznolikosti in
ustvarjanjem vkljucujocih prostorov lahko druzbe izkoristijo celoten potencial vseh svojih ¢lanov ter tako spodbujajo bolj pravi¢no in harmonicno

skupnost za vse.

Uporaba asistenc¢nih tehnologij na univerzah lahko Studentom s posebnimi potrebami zelo koristi, saj jim omogoci spretnosti, neodvisnost in
samozavest, ki jih lahko po kon¢anem Studiju prenesejo v druzbo. Natanc¢neje, orodja in tehnologije, ki se uporabljajo in so omenjene v tem
dokumentu, pa tudi v drugih rezultatih projekta SSSD-HE, lahko Studentom pomagajo pri vklju¢evanju v druzbo. Podatki, zbrani z vprasalnikom
projekta, kazejo, da je treba Studente invalide bolj ozavescati o tem, katere tehnologije bi jim lahko koristile, in postaviti temelje za to, da univerze
sprejmejo posebne prakse za omogocanje studentov na tem podrocju. Zato lahko z zagotavljanjem ustreznih AT Studentom v ¢asu Studija na
univerzi mocno prispevamo k izboljSanju zaposlitvenih moznosti po konc¢anem Studiju. To se zgodi, ker lahko Stevilne AT, ki se uporabljajo na
univerzah, kot so bralniki zaslona, programska oprema za prepoznavanje govora in alternativne vhodne naprave, izboljSajo zmoznosti Studentov
za opravljanje nalog in dostop do informacij. Z nadaljnjo uporabo teh pripomockov lahko Studenti po zakljucku Studija kandidirajo za SirSi nabor

zaposlitev in u¢inkovito krmarijo po digitalnih vidikih delovnega mesta. Studenti po diplomi lahko tudi samostojno dostopajo do informacij in se



z njimi ukvarjajo, saj imajo lahko AT Se naprej pomembno vlogo v njihovem Zivljenju, olajsajo jim komunikacijo, dostop do spletnih virov ter

ohranjanje stikov z vrstniki in poklicnimi omrez;ji.

Druga prednost za podiplomske Studente je, da lahko razvijajo svojo neodvisnost in samoucinkovitost, saj lahko uporabljajo pripomocke za
mobilnost, kot so invalidski vozicki, proteze ali nosljive naprave, ki jim pomagajo samozavestno krmariti po fizicnem okolju. Invalidski vozicki in
prilagojena vozila jim lahko pomagajo pri samostojnem gibanju, vgrajeni rocaji na jedilnih pripomockih pa jim lahko pomagajo pri skrbi zase

(Scherer idr., 2005).

Podobno lahko pametni domaci sistemi in naprave za nadzor okolja pomagajo pri opravilih, kot so upravljanje luci, naprav ali varnostnih funkcij,
in tako spodbujajo vecjo samostojnost v vsakdanjem Zivljenju. AT lahko z odpravljanjem komunikacijskih ovir olajsajo tudi socialno vkljucevanje
invalidov. Komunikacijske naprave, orodja za nadgrajeno in alternativno komunikacijo (AAC) ter programska oprema za videokonference
ucencem omogocajo sodelovanje v druzbenih dejavnostih, ohranjanje odnosov in sodelovanje z drugimi. TakSna orodja se obi¢ajno delijo na dva
glavna naslova: telekomunikacijske storitve in interakcije med osebami. Telekomunikacijske storitve lahko vkljuCujejo fizicne in virtualne
tipkovnice, zaslone na dotik, prepoznavanje glasu, medtem ko so lahko AAC med drugim tipkovnice, zasloni na dotik in prikazne plosce (Sluzba
Evropskega parlamenta za raziskave, 2018). Druga pomembna prednost je, da lahko diplomanti, ki so v ¢asu Studija uporabljali AAC, postanejo
zagovorniki dostopnosti in vkljucenosti v druzbi. Lahko delijo svoje izkusnje, izobrazujejo druge o prednostih AT in se zavzemajo za izvajanje

dostopnih resitev v razlicnih okoljih, kot so delovna mesta, javni prostori in digitalne platforme.



Z izkoris¢anjem spretnosti in samostojnosti, pridobljenih z uporabo pripomockov na univerzah, lahko studenti invalidi po kon¢anem Studiju
samozavestno sodelujejo v druzbi. Te tehnologije jim omogocajo premagovanje ovir, dostop do informacij, u€inkovito komuniciranje ter

prispevanje svojih talentov in spretnosti na razlicnih podrocjih Zivljenja, kar spodbuja vklju¢enost in enake mozZnosti.

Podjetja ali organizacije lahko podpirajo invalide z uporabo asisten¢nih tehnologij na podoben nacin, kot se lahko uporabljajo na univerzah. Prvi
in skupni korak je opredelitev potreb posameznika, da se doloci najprimernejsa AT, ki bi lahko izboljsala njegovo vsakodnevno Zivljenje pri delu
in vseh dejavnostih, povezanih z delom. Ta postopek je lahko precej zapleten, saj je treba osebo uskladiti s tehnologijo, pri ¢emer je treba

upostevati njene fizicne, senzori¢ne in kognitivne sposobnosti (Scherer idr., 2005).

V naslednjem koraku je treba poskrbeti, da je zahtevani AT namescen, nastavljen in pripravljen za uporabo s strani posameznika. Za ta korak je
potrebno usposabljanje zaposlenega in drugega osebja. Zagotoviti je treba dostopnost in varnost fizicnega okolja ter ohraniti moznost
spreminjanja delovnih nalog in dejavnosti za prilagoditev razli¢nim sposobnostim (Sulaiman, 2022). Drug pomemben korak je sodelovanje s
strokovnjaki; organizacije bi morale poiskati prispevek strokovnjakov ali zainteresiranih strani na podrocju AT in dostopnosti, da bi zagotovile
partnersko podporo, ucinkovito upravljanje ter bile na teko¢em z nastajajoc¢imi trendi in inovacijami (Sulaiman, 2022). Zadnja dva pomembna
koraka sta spremljanje in ocenjevanje ucinkovitosti AT ter zagotavljanje podpore in stalnega usposabljanja. To lahko vklju¢uje zagotavljanje
rednih kontrolnih pregledov in podpore pri odpravljanju tezav ter ponujanje priloznosti zaposlenemu in drugemu osebju za izobrazevanje o tem,

kako uporabljati in vklju¢evati AT pri svojem delu.

Z upostevanjem teh korakov lahko podjetja in organizacije invalidom zagotovijo ucinkovite in ustrezne asistencne tehnologije ter jim tako

pomagajo zagotoviti enak dostop do priloznosti, povezanih z delom, in jim omogocijo, da na delovhem mestu doseZejo svoj polni potencial.



1. Navedite korake, ki jih lahko podjetja ali organizacije izvajajo za podporo invalidom z uporabo pripomockov.

2. Kaksne koristi bo imela uporaba AT na univerzi za podiplomske studente?
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Spletni tecaj

Podporne tehnologije za vkljucevanje
Studentov
invalidov v izobrazevanje



Spletni tecaj

Nacrt modula
Avtorji: Univerza v Mariboru, Univerza v Patrasu
Trajanje modula: 10 ur (3 ure poucevanja; 7 ur raziskovanja/diskusije/naloge)

Cilji modula:
e Razumevanje razli¢nih vidikov uporabe podpornih tehnologij za Studente z motnjami (sluha, vida, u€enja, mobilnosti) in njihove ucitelje.
e Kriticno vrednotenje dokumentov, smernic, raziskav, idej, reSitev in pedagoskih metod za uspesno izobraZevanje Studentov s posebnimi
potrebami.

Pricakovani ucni izidi/spretnosti:
e Usposobljenost za uporabo ustreznih podpornih tehnologij v izobrazevanju.
Sposobnost prepoznavanja in definiranja neustrezne podporne tehnologije.
Usposobljenost za pripravo analize potrebnih podpornih tehnologij.
Komunikacijske sposobnosti: nacin izraZzanja v diskusiji in seminarskih delih, ustni in pisni zagovor.
Uporaba podpornih tehnologij IKT: uporaba orodij za sodelovanje in videokonferencnih orodij.
Analitiéne sposobnosti in veséine reSevanja problemov: vrednotenje trenutnih podpornih tehnologij za izobrazevalne namene.

Opis enote (uporabljene metode/tehnike; oris modula):
e Samostojno ucenje in dojemanje vsebine o pogojih in osnovnih nacelih podpornih tehnologij.
e Transformativno ucenje, izboljSanje kompetenc o podpornih tehnologijah.
e Instrumentalno ucenje, ogled implementacije podpornih tehnologij, potencialnih problemov in moznih resitev.
e Teoreti¢na gradiva, predstavitve, seminarji, delo v virtualnih skupinah, naloge, literatura, refleksija.



Spletni tecaj

Obvezno gradivo:

1. World Health Organization (WHO) and the United Nations Children’s Fund (UNICEF), 2022. Assistive Technology for Children with
Disabilities: Creating Opportunities for Education, Inclusion and Participation. A discussion paper. (Source)

2. World Health Organization (WHO), 2016. Priority Assistive Products List (Source)

Priporoceno gradivo:

1. United Nations Children’s Fund (UNICEF), 2022. Educators' Digital Competence Framework. (Source)
2. World Health Organization (WHO) and the United Nations Children’s Fund (UNICEF), 2022. Global report on assistive technology.

(Source)

3. World Wide Web Consortium (W3C), 2022. Introduction to Web Accessibility. (Source)


https://www.unicef.org/media/126246/file/Assistive-Tech-Web.pdf
https://www.who.int/publications/i/item/priority-assistive-products-list
https://www.unicef.org/eca/reports/educators-digital-competence-framework
https://www.who.int/publications/i/item/9789240049451
https://www.w3.org/WAI/fundamentals/accessibility-intro/

Studenti s posebnimi potrebami

Podporna tehnologija se uporablja kot krovni izraz za podporne izdelke in z njimi povezane storitve. Podporniizdelki so znani tudi kot pripomocki

za pomoc.

1. Mednarodna klasifikacija delovanja, invalidnosti in zdravja (ICF) opredeljuje podporne izdelke in tehnologijo kot vsak izdelek, instrument,
opremo ali tehnologijo, prilagojeno ali posebej zasnovano za izboljSanje delovanja invalidne osebe (WHO, 2014).

2. Mednarodna organizacija za standardizacijo (ISO) SirSe opredeljuje podporne izdelke kot kateri koli izdelek, posebej proizveden ali splosno
dostopen, ki ga uporabljajo invalidne osebe ali so namenjeni za uporabo pri stiku z njimi: za sodelovanje; za zascito, podporo, urjenje,
merjenje ali nadomestitev telesnih funkcij/struktur in dejavnosti; ali za preprecevanje okvar, omejitev dejavnosti ali omejitev sodelovanja. V

to so vklju€eni naprave, oprema, instrumenti in programska oprema (I1SO, 2011).
KDO POTREBUJE PODPORNE TEHNOLOGUE (WHO, 2014)?

Ljudje, ki najbolj potrebujejo podporno tehnologijo, so:

1. starejsi ljudje,

2. invalidi,

3. ljudje z nenalezljivimi boleznimi,

4. ljudje z duSevnimi tezavami, vklju¢no z demenco in avtizmom,

5. ljudje s postopnim funkcionalnim upadom.



Podporni izdelki so bistvena orodja za:

1. Nadomestiti izgubo intrinzi¢ne zmogljivosti.

2. Zmanjsanje posledic postopnega upada delovanja telesa.
3. Pomo¢ pri zmanjsanju potrebe po skrbnikih.

4. Prepreciti primarna in sekundarna zdravstvena stanja.

5. NiZje stroSke za zdravje in dobro pocutje.

Pomozni izdelki so pogosto prvi korak k:

1. Vstati iz postelje in oditi iz hise.

2. Dostop do izobraZevanja, dela in zaposlitve.
3. Beg pred revscino in lakoto.

4. Vecja mobilnost, svoboda in neodvisnost.

5. Vkljuevanje in sodelovanje za dostojno Zivljenje.

Strategije za zagotavljanje podporne tehnologije morajo upostevati nacela 5A&Q (WHO, 2011):

1. razpolozljivost, 4. prilagodljivost,
2. dostopnost, 5. sprejemljivost,

3. cenovna dostopnost, 6. in kakovost.



1. Poiscite nacionalne zakone, standarde in priporocila za studente s posebnimi potrebami.
2. Poudarite glavne cilje, znacilnosti in posebne pristope, e so na voljo.

3. Primerjajte jih s svetovno sprejetimi dokumenti.

VIRI

ISO. I1SO 9999:2011 Assistive products for persons with disability — Classification and terminology Geneva: International Organization for
Standardization; 2011.

WHO. ICF Browser. Chapter 1 Products and technology: World Health Organization; [June 9, 2014]. Available from: http://apps.who.int/
classifications/icfbrowser

WHO. Joint position paper on the provision of mobility devices in less -resourced settings: a step towards implementation of the Convention on
the Rights of Persons with Disabilities (CRPD) related to personal mobility. Geneva: World Health Organization; 2011



Gluhi in naglusni Studenti

Kljuéna dejstva

e Do leta 2050 naj bi imelo skoraj 2,5 milijarde ljudi doloceno stopnjo izgube sluha in vsaj 700 milijonov jih bo potrebovalo rehabilitacijo
sluha.

e Vel kot 1 milijardo mladih odraslih ogroza nevarnost trajne izgube sluha, ki se ji je mogoce izogniti z zmanjSanjem nevarnih oblik
poslusanja zvokov.

e ZarazSiritev storitev oskrbe uses in sluha po vsem svetu je potrebna letna dodatna nalozba v visini manj kot 1,40 USD na osebo.

e V 10-lethem obdobju to obljublja donos v visini skoraj 16 USD za vsak vloZzeni USD (WHO, 2023).

Opredelitev izgube sluha in naglusnosti z medicinskega vidika:

e Oseba, ki ne slisi tako dobro kot oseba z normalnim sluhom — prag sluha 20 dB ali vec na obeh usesih — naj bi imela izgubo sluha. Izguba
sluha je lahko blaga, zmerna, huda ali globoka. Lahko prizadene eno ali obe usesi in povzrodi tezave pri poslusanju pogovornega govora
ali glasnih zvokov.

e Izraz 'NagluSen' se nanasa na ljudi z blago do hudo izgubo sluha. Ljudje, ki so naglusni, se obicajno sporazumevajo z govornim jezikom in
jim lahko pomagajo slusni aparati, polZevi vsadki in drugi pripomocki ter napisi.

e 'Gluhi' ljudje imajo vecinoma globoko izgubo sluha, kar pomeni, da slisijo zelo malo ali ni¢. Za komunikacijo pogosto uporabljajo znakovni

jezik (WHO, 2023).



Spletni tecaj

Opredelitev izgube sluha in naglusnosti s kulturnega vidika:
e V nasprotju z medicinskim modelom kulturno-jezikovni model gluhosti ne obravnava kot invalidnost, temvec kot kulturno identiteto.
e Ta model zanika, da je stopnja izgube sluha odlocilna za kulturno pripadnost.
e Gluhiimajo svojo kulturo in njen bistveni element je znakovni jezik.
e Uporabljajo izraz »svet gluhih«, ki zdruzuje skupnost gluhih in kulturo gluhih. Skupnost gluhih je »vidni in druzbeni del sveta gluhih,

medtem ko se kultura gluhih nanasa na »obicaje, vrednote, pogled na svet, navade in pravila vedenja, povezane z njihovim svetom«

(Svetovna zveza gluhih, 2013).



Ko pomagate gluhim ali naglusnim studentom, se morate zavedati njihovih posebnih potreb:

e Usvajanje jezika (siromasnejsi besedni zaklad).

e Razvoj sistemov komuniciranja.

Posledi¢no:
e Mozne tezave pri ucenju (enako kot pri slisec¢ih ucencih).
e Mozne tezave pri branju (u€beniki, napisani za njihovo starost).
e Mozne tezave pri prehodu od konkretnega k abstraktnemu.

e Mozna nizka samozavest in/ali samozavest.

Zatorej:

e Lahko ima tezave s spominom in izrazanjem ide;j.
e Lahko ima tezave s pisanjem.
e Morda ima tezave s sledenjem temu, kar nekdo pove v razpravi v razredu.

e Lahko ima tezave pri druzenju s sliSe€imi vrstniki.

Zagotovite jim dodatno podporo in dodaten cas, porabljen za temo (Slideplayer, n.d.).



Spletni tecaj

Podporne tehnologije za gluhe in naglusne ucence in njihove ucitelje

V udilnici
- Sistemi za distribucijo zvoka v

ucilnicah (1)
- Interaktivne bele table
- Slusna zanka (2)
- Digitalni fotoaparati
- Infrardedci sistemi (3)
- Videotelefoni, videokonference
- Mikrofoni (namizni) (4)
- SMS sporocila, e-posta

- Internetni prenosniki, prenosne

pisalne naprave



Spletni tecaj

Primeri podpornih tehnologij (gluhe ali naglusne osebe)

Sistemi za distribucijo zvoka v razredu (CADS) in sistemi
zvocCnega polja

Sistemi za distribucijo zvoka omogocajo z enim ali veC stratesko
postavljenimi zvocniki ojacanje govora osebe, ki nosi mikrofon, vsem
prisotnim v u¢nem prostoru in nudijo dodatno ojacan zvok tistim, ki

uporabljajo polZzev vsadek in slusne aparate.

Slusna zanka

Slusna zanka (v€asih imenovana zvocna indukcijska zanka) zagotavlja
magnetni brezzi¢ni signal, ki ga zajame slusni aparat, ko je nastavljen
na nastavitev "T" (teletuljava). Slusna zanka je sestavljena iz
mikrofona; ojacevalnika poSilja signal skozi zancni kabel, Zico,

namesceno okoli oboda dolocenega obmocgja.

Na fotografiji: Sistem za distribucijo zvoka v razredu
(proizvajalec MimioClarity)

Na fotografiji: Slusna zanka



Spletni tecaj

Infrardeci sistemi

Signal vira zvoka se poslje v infrardeci pasovni Sirini. Za delovanje te
tehnologije je pomembna vidna linija in ni je mogoce uporabljati na
prostem. Oddajnik z daljinskim mikrofonom uporablja oddajnik za
oddajanje infrardecCega signala v prostoru. Poslusalci uporabljajo
slusalke ali osebno slusno zanko. Lahko se uporablja s slusnim

aparatom ali brez njega.

Namizni mikrofon

Namizni mikrofon uporablja ve¢ mikrofonov z Zzarki, ustvarjenimi v
Sestih smereh, ki pokrivajo 360°. To pomaga zagotoviti dobro
razumevanje govora v skupinskih pogovorih, na primer v hrupnih

restavracijah ali na Solskih sestankih.

-a..?i:; UQ

Na fotografiji: Infrardedi sistem

Na fotografiji: Namizni mikrofon (proizvajalec Phonak)



https://soundinduction.co.uk/pages/infrared-hearing-systems
https://www.phonak.com/nz/en/hearing-aids/accessories/roger-table-mic.html

Spletni tecaj

Za osebno uporabo (Studenti)

- Programska oprema za pretvorbo

govora v besedilo (1)
- Osebne slusne zanke (2)
- Bluetooth prenosnik (3)
- Osebni poslusalec / ojacevalec (4)
- Avdio oddajnik Wi-Fi (5)
- Mikrofon (daljinski)
- FMsistem
- Merjenje glasnosti zvoka
- Ojacevalnik zvoka

- Pripomocek za zapisovanje - Beleznik




Spletni tecaj

Primeri podpornih tehnologij (gluhe ali naglusne osebe)

FM sistem

FM sistem je brezZicna naprava, ki ljudem pomaga bolje slisati zvo¢ne
naprave v hrupnih razmerah ali pri glasu na daljavo. FM pomeni
frekvencno modulacijo in uporablja radijske valove za prenos zvo¢nih

signalov do poslusalca. Naprava se obicajno uporablja v povezavi s

slusnimi pripomocki ali polZzevimi vsadki. Na fotografiji: FM sistem

Osebna slusna zanka
Osebna sluzna zanka z napajanjem za okoli vratu se lahko poveze s
katero koli zunanjo zvo¢no napravo, kot so pametni telefon, iPhone,

MP3, Kindle in druge, ki imajo 3,5 mm vti¢nico za slusalke.

Na fotografiji: Osebna slusna zanka / avdio zanka (proizvajalec
surdotehnika.lv)



https://www.hearinglink.org/living/loops-equipment/fm-systems/
https://geemarc.com/uk/product/iloop/
https://surdotehnika.lv/veikals/induktivas-cilpas/tv/bellman-symfon-audio-cilpa/
https://surdotehnika.lv/veikals/induktivas-cilpas/tv/bellman-symfon-audio-cilpa/

Spletni tecaj

Programska oprema za pretvorbo govora v besedilo
Obvestila programske opreme za pretvorbo govora v besedilo
zagotavljajo prepise pogovorov v realnem ¢asu in posiljajo obvestila

glede na okoliske zvoke. Obvestila opozarjajo na pomembne situacije

doma, kot je poZarni alarm ali zvonjenje na vratih.
Na fotografiji: Google Live Transcribe & Notification (Android)

Dodatne moznosti: Hugo.lv (English, Latvian, Russian)

Bluetooth vmesnik za prenos

Vmesnik za prenos zagotavlja komunikacijsko povezavo med

brezzi¢no tehnologijo v slusnih aparatih in katero koli napravo, ki

podpira Bluetooth. Obi¢ajno zaradi prostorocnega upravljanja nosi

okoli vratu ali v Zepu.

Na fotografiji: Pripomocek za poslusanije



https://play.google.com/store/apps/details?id=com.google.audio.hearing.visualization.accessibility.scribe&hl=en&gl=US
https://hugo.lv/en/Speech/Recognition
https://www.ihear.co.uk/collections/hearing-aid-streamers

Spletni tecaj

Prenosni mikrofon

Prenosni mikrofon je majhen mikrofon, namenjen uporabnikom
slusnih aparatov za pogovore ena na ena. Z usmerjenim mikrofonom
se lahko uporabnik osredotoci na pogovor s partnerjem. Prenasa

lahko tudi zvok multimedijskih naprav, npr. TV.

Wi-Fi avdio oddajnik

WiFi avdio oddajnik lahko povezete s katero koli zvo¢no napravo, pri
¢emer je oddajnik povezan neposredno z istim WiFi omrezjem ali
neposredno z napravo brez usmerjevalnika. Sprejemnik zvoka je
nadalje povezan s slusnim aparatom ali polzevim vsadkom s pomocjo

obicajnih kabelskih ali Zi¢nih povezav za avdio naprave.

Na fotografiji: Prenosni mikrofon (Phonak) / Mini mikrofon
(surdotehnika.lv)

Na fotografiji: WiFi avdio oddajnik (CloviTek)



https://www.phonak.com/us/en/hearing-aids/accessories/roger-clip-on-mic.html
https://surdotehnika.lv/veikals/induktivas-cilpas/straumetaji-tvmob/resound-mini-mikrofons/
https://surdotehnika.lv/veikals/induktivas-cilpas/straumetaji-tvmob/resound-mini-mikrofons/
https://www.clovitek.com/

Naprava za ojacanje pogovorov in zvoka avdio naprav za uporabo s

sluSnim aparatom ali brez njega.

Fotografija: Osebni pripomocek za poslusanije

Te aplikacije je mogoce uporabiti za merjenje glasnosti zvokov okoli
uporabnika, na primer v restavracijah, barih ali podobnih prostorih.
Druga mozZna uporaba je vadba glasovnega nadzora v primerih izgube
sluha, ko uporabnik ne more vec zanesljivo oceniti glasnosti lastnega

govora.

Na fotografiji: Merilec jakosti zvoka (Sound Meter)



https://www.spectronics.com.au/product/echo-minitech-pro-digital-personal-listener
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.gamebasic.decibel&hl=en&gl=US

Spletni tecaj

Ojacevalec zvoka

Ojacevalec zvoka izboljsSa zvok iz mobilne naprave uporabnika za
boljSo jasnost poslusanja. Ojacevalec zvoka lahko filtrira, poveca in
ojaca zvoke okoli uporabnika in v napravi. Ojacevalec zvoka poveca

pomembne zvoke, kot so pogovori, brez ojacitve motecih zvokov.

Beleznik

Aplikacija za belezenje (beleznik) z vecjim besedilom na zaslonu
omogoca komunikacijo z drugimi ljudmi v ¢asu, ko ni mogoce govoriti.
Z aplikacijo za belezenje lahko uporabnik na svojem pametnem
telefonu prikaze povecano besedilo, ki bo samodejno spremenilo

velikost glede na koli¢ino vnesenega besedila.



https://play.google.com/store/apps/details?id=com.google.android.accessibility.soundamplifier&hl=en&gl=US
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.suspedeal.makeitbig&hl=en_US&gl=US

Spletni tecaj

Vprasanja za samotestiranje:

Poskusite identificirati klju¢ne akterje na razli¢nih ravneh (vlada, civilna druzba, izobraZzevanje) na podrocju gluhih/naglusnih oseb:
e Kateri so njihovi glavni cilji?
e Opredelite njihove glavne projekte?

e Kaksna je njihova globalna integracija?

Izberite tehnologije (skupaj 3) za:
e uditelji (1 primer)

e in njihovi ucenci (2 primera) z okvaro sluha.

In raziscite:
e Odkrijte oznake, ki proizvajajo podporne tehnologije.
e Kaksne so njihove tehnicne lastnosti?
e Alista zdruzljiva?
e Kje lahko opravite nakup?

e Kaksna je cena?



Spletni tecaj

Viri:

1. World Federation of the Deaf. Deaf as a linguistic and cultural group; 2013. http://wfdeaf.org/human-rights/crpd/deaf-as-a-linguistic-and-

cultural-group.
2. WHO. Deafness and hearing loss. Geneva: World Health Organization; 2023. https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/deafness-

and-hearing-loss.



Studenti z motnjami v razvoju in uéenju

Kljuéna dejstva

- Manj verjetno je, da bodo invalidi dokoncali terciarno izobrazbo. Razlika med posamezniki z in brez invalidnosti je 12,2-odstotna. Pri u¢encih z

ucnimi tezavami je tudi vecja verjetnost, da bodo Solo opustili prej kot pri vrstniki (Grammenos, 2020).

- Tezave z u¢enjem in pozornostjo so mozganske tezave pri branju, pisanju, matematiki, organizaciji, osredotocenosti, sluSnem razumevaniju,
socialnih vesc¢inah, motori¢nih vesc¢inah ali kombinacija le-teh. Te teZave niso posledica nizke inteligence, slabega vida ali sluha ali pomanjkanja

dostopa do kakovostnega poucevanja (Horowitz, 2017).

- Specificne u¢ne teZave so bile najpogostejsa vrsta invalidnosti v ZDA, kar je predstavljalo 33 % primerov (NCES, n. d.).

Opredelitve in primeri razvojnih in ucnih motenj

- Razvojne motnje: stanja zaradi okvare na fizi¢nih, ucnih, jezikovnih ali vedenjskih podrocjih (CDC, n.d.).

- Ucne tezave: motnja v enem ali vec osnovnih psiholoskih procesih, ki sodelujejo pri razumevanju ali uporabi govorjenega ali pisnega jezika.
KaZe se z nepopolno sposobnostjo poslusanja, misljenja, govorjenja, branja, pisanja, ¢rkovanja ali matemati¢nih izracunov (IDEA, n.d.).

- Pogoste vrste specificnih ucnih tezav: disleksija, diskalkulija, disgrafija (NCLD, n.d.).

- Povezane motnje: motnja sluSnega procesiranja, motnja vidnega procesiranja, neverbalne ucne tezave, motnja pozornosti/hiperaktivnosti
(IDEA, n.d.).



Spletni tecaj

Podporne tehnologije za ucence z razvojnimi in uc¢nimi tezavami in njihove ucitelje

¢ Javna platforma HUGO.LV * Glasovno zapisovanje Google
o Kurzweil 3000 — Windows dokumentov

e Read and Write Gold o Go Talk 9+

o Readiris * GoTalk 20+

 OmniPage Ultimate e Go Talk Express 32

¢ SimpleOCR Freeware * SMART/128

¢ FreeOCR ¢ The Zuvo 12 HD

o Typ-OHD o Proloquo4Text

o Dragon Home (Windows) * Proloquo2Go

e Attainment VoiceCue
o MindView AT



Spletni tecaj

Primeri podpornih tehnologij (razvojne in ucne tezave)

Voice Speed Tone

Female - Medium - Medium -

[Enter text in Latvian or drag a file for text to speech

Javno dostopna platforma HUGO.LV

Javno dostopna platforma HUGO.LV je prilagojena
latvijskemu jeziku in dokumentom drzavne uprave. Sinteza
govora podpira sintezo in reprodukcijo dokumenta in

vhodnega besedila. Uporabnik lahko izbere hitrost

izgovorjave besedila, vrsto glasu in kakovost tona. e ‘

[E Upload or drag a file

Language tools About Hugo Help My profile Privacy Feedback

Na fotografiji: Javno dostopna platforma HUGO.LV



https://hugo.lv/en/Speech/Synthesis

Spletni tecaj

Kurzweil 3000 — Windows

Programska oprema Kurzweil 3000 - Windows je zasnovana za pomo¢
posameznikom, ki imajo tezave z branjem, pisanjem, organiziranjem
misli in koncentracijo. Ima zmoZnost pretvorbe besedila v govor za
digitalno besedilo v sedmih jezikih in poudarja besede, medtem ko jih

berete na glas.

Na fotografiji: Kurzweil 3000 - Windows



https://www.kurzweiledu.com/products/k3000-win.html

Spletni tecaj

Read and Write Gold

Programska oprema Read and Write Gold omogoca predvidevanje
besed, slikovni slovar, ki pridobi besede iz prikazanih slik, razlocevalec
besed za podobne besede in ¢arovnik za besede, ki iS¢e sinonime
uporabljenih besed. Read and Write Gold deluje v aplikacijah
Windows, kot sta Microsoft Word in Excel, in bere dokumente PDF s
preprosto orodno vrstico, na vrhu katere koli odprte aplikacije. Ima
tudi zmozZnosti pretvorbe besedila v govor in bo med glasnim branjem

oznacil vsako besedo.

v.?
<> F

Na fotografiji: Read and Write Gold



https://www.dyslexic.com/product/read-write-annual-digital-download/

Spletni tecaj

Readiris

Readiris je programska oprema za pretvorbo skeniranih dokumentoyv,
fotografij iz digitalnega fotoaparata in slik v formate datotek, ki jih je
mogoce urejati. Program lahko shranjuje pretvorjene dokumente v
najrazlicnejsih formatih, med katerimi so najpomembnejSi PDF,
elektronski dokumenti Microsoft Word in preglednice Microsoft Excel.
Readiris lahko prepozna besedila v 137 svetovnih jezikih. Pretvorjene
dokumente lahko uporabnik shrani v racunalnik ali pa jih neposredno
iz programa poslje v oblacne shrambe Dropbox, Box, OneDrive,
Evernote in storitve Google Drive, Microsoft SharePoint, Then in

IRISNext ter na poljubne FTP streznike.
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ris in aliquam sem fringilla ut morbi. Condimentum
is vel eros donec ac. Magna etiam tempor orci
U Lobortis elementum nibh.

Na fotografiji: Readiris


https://www.irislink.com/EN-LV/c2263/Official---Readiris-PDF-22-Standard--World-class-PDF-manager.aspx

Spletni tecaj

OmniPage Ultimate

Programska oprema OmniPage Ultimate OCR za Windows 10 je orodje
za pomoc¢ pri digitalizaciji vseh vrst dokumentov. Uporabnikom
omogoca skeniranje in nalaganje dokumentov, da jih prepisejo v
digitalno obliko. Programska oprema pretvori besede na papirju in v
slikah v natan¢no besedilo za pretvorbo in arhiviranje ter pretvori
katero koli fotografijo v berljivo obliko za mobilne naprave in
elektronske bralnike knjig. Omogoca ustvarjanje datotek PDF iz
skeniranih dokumentov, tako da jih je mogoce uporabiti za kateri koli
namen. Programska oprema podpira izhodne formate, vklju¢no s PDF,
Microsoft® Word, Excel®, PowerPoint® 2007, Corel® WordPerfect®,
HTML in drugimi. Programska oprema pretvori opti¢no prebrano
besedilo iz formata besedila pdf (npr. Word) ali slik, tako da ga je

mogoce brati s programom za glasovno sintezo.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetul
tempor incididunt ut labore et dolore ma
convallis tellus id interdum velit laoreet i
lectus proin nibh. Ipsum consequat nisl

maecenas sed enim ut sem viverra aliqu
libero volutpat sed. Eget nullam non nisi
elementum pulvinar. Commodo odio aer|
adipiscing. Lectus proin nibh nisl condin
congue quisque egestas. At augue eget

vulputate eu scelerisque felis imperdiet.

Cursus eget nunc scelerisque viverra. St

«
tellus. Sed risus pretium quam vulputate,

Vitae et leo duis ut diam quam nulla port
tincidunt tortor aliquam nulla. Sit amet r1
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Na fotografiji: OmniPage Ultimate



https://www.kofax.com/eg/omnipage/aff/us/kofax-omnipage?cjevent=4a14c36f709511ec800200790a180511&utm_source=cj

Spletni tecaj

SimpleOCR Freeware

SimpleOCR je programska oprema OCR za Windows 10, ki jo je
mogoce uporabljati na veliko razlicnih nacinov. Ta programska
oprema je zasnovana za pomoc pri procesu pretvorbe katere koli vrste
besedilne datoteke v Wordov dokument. Programska oprema OCR
deluje tako, da vzame datoteko in jo optiéno prebere, tako da je
mogoce zlahka prepoznati morebitne napake v podatkih, preverja pa
tudi crkovanje. Programska oprema pretvori opti¢no prebrano
besedilo iz formata besedila pdf (npr. Word), tako da ga lahko bere

program za glasovno sintezo.
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And on the next morning the Magician ca~
said, “If today you bring me the piece of red gold, I
but if you do not bring it, I will surely kill you.”

So the Star-Child went to the wood, amclm

Acwt | pecdeiser | peepormege | wew | |

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do
elusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua

Quis ipsum suspendisse ultrices gravida.

Risus commodo viverra maecenas accumsan lacus vel facilisis.

alal Oua b att wlml

Na fotografiji: SimpleOCR Freeware



https://www.simpleocr.com/ocr-freeware/

FreeOCR

FreeOCR je brezplaéna programska oprema za opti¢no prepoznavanje
znakov za Windows in podpira skeniranje z vecine opti¢nih bralnikov
Twain ter lahko tudi odpre vecino skeniranih PDF-jev in vecstranskih
slik Tiff ter priljubljenih formatov slikovnih datotek. FreeOCR izpiSe
golo besedilo in ga lahko izvozi neposredno v format Microsoft Word.
Brezpla¢ni OCR uporablja najnovejSi mehanizem OCR Tesseract
(v3.01). VkljuCuje namestitveni program za Windows in je zelo
preprosta za uporabo ter podpira odpiranje veéstranskih dokumentov
tiff, Adobe PDF in faks dokumentov ter vecino vrst slik, vklju¢no s
stisnjenimi Tiff-i, ki jih motor Tesseract sam ne more prebrati. Skenira
lahko z gonilniki za opti¢no branje Twain in WIA. Programska oprema
pretvori opticno prebrano besedilo iz formata besedila pdf (npr.
Word) ali slik, tako da ga je mogoce brati s programom za glasovno

sintezo.

Spletni tecaj
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Na fotografiji: FreeOCR



http://www.paperfile.net/

Typ-O HD

Typ-O HD je za uporabo preprosta aplikacija za disleksijo za iOS, ki
pomaga pisati brez ¢rkovalnih napak. Typ-O HD uporablja zmogljiv
mehanizem za predvidevanje besed in prefinjen model ¢rkovalnih
napak za pomoc pri pisanju, tudi ¢e nekdo crkuje nepopolno.
Integriran sinteti¢ni glas omogoca slisati predloge predvidevanja
besed, preden izberete in preverite besedilo, preden ga posljete po e-

posti ali ga prilepite v druge aplikacije.

Typ-O HD

Na fotografiji: Typ-O HD

Spletni tecaj



https://apps.apple.com/us/app/typ-o-hd-writing-is-for-everybody/id372971659

Spletni tecaj

Dragon Home (Windows)

Prepoznavanje govora Dragon® Home v15 vam pomaga narediti ve€ s
svojim glasom v racunalniku. Narekujte dokumente, poSiljajte e-
posto, is¢ite po spletu in drugo. Poganja ga tehnologija Nuance Deep
Learning™ in zagotavlja do 99-odstotno natanénost prepoznavanja, se
prilagaja razlicnim poudarkom in deluje tudi v hrupnem okolju.
Programska oprema omogoca prostorocno upravljanje in glasovne

ukaze za zagon programov in nadzor racunalnikov.

Na fotografiji: Dragon Home (Windows)



https://shop.nuance.com/store/nuanceus/en_US/Content/pbPage.dragon-home

Spletni tecaj

Untitled document
Zapisovalec zvoka v besedilo Google Docs (Google Docs File Edit View

i ) Insert Format Tools Add-ons Help
Voice Typing)

M g T 100% -  Nor Spelling

Funkcija glasovnega tipkanja Google Dokumentov (Google Docs) SERREE RS e Word .
LI L - 151 ord coun

pretvori izgovorjene besede v pisno besedilo. Google Dokumenti ) ,
Review suggested edits

omogocajo uporabo glasovnega tipkanja za narekovanje z uporabo B3 Explore

mikrofona racunalnika. Glasovno tipkanje je na voljo samo za uporabo .
Dictionary

v Google Dokumentih in govornikovih zapisih Google Predstavitev in

samo, Ce uporabljate Google Chrome. | Translate document...

\!x Voice typing...

Na fotografiji: Google Docs Voice Typing



https://support.google.com/docs/answer/4492226?hl=en

Spletni tecaj

Go Talk 9+

Naprava AAC je za vkljuCevanje v komunikacijo namenjena osebam z
govorno-jezikovnimi motnjami ter osebam z motnjami gibanja in
koordinacije. Naprava omogoca snemanje kratkih, informativnih
zvocnih materialov, ki so obogateni z vizualno podporo v obliki slik,
piktogramov ali fotografij ter posamezniku omogoca vkljuevanje v

druzbo, dnevne aktivnosti, akademsko in poklicno delovanje.

Na fotografiji: Go Talk 9+, Go Talk 9+ for LV



https://www.attainmentcompany.com/gotalk-9
https://vtpc.lv/lv/content/runas-delis-ar-izveles-iespejam-go-talk-9

Spletni tecaj

Go Talk 20+

Naprava AAC je zasnovana za ljudi z govornimi in jezikovnimi
motnjami, da lahko sodelujejo v komunikaciji. Naprava omogoca

snemanje kratkega, informativnega zvoka, ki je izboljSan z vizualnimi

pripomocki v obliki slik.

Na fotografiji: Go Talk 20+, Go Talk 20+ for LV



https://www.attainmentcompany.com/gotalk-20
https://vtpc.lv/lv/content/runas-delis-ar-izveles-iespejam-go-talk-20

Naprava AAC je zasnovana za ljudi z govornimi in jezikovnimi
motnjami, da lahko sodelujejo v komunikaciji. Naprava omogoca
snemanje kratkega, informativnega zvoka, ki je izboljSan z vizualnimi

pripomocki v obliki slik.

Na fotografiji: Go Talk Express 32, Go Talk Express 32 for LV



https://www.attainmentcompany.com/gotalk-express-32
https://vtpc.lv/lv/content/komunikators-ar-apgaismojamiem-izveles-logiem-go-talk-express-32

Spletni tecaj

SMART/128

Naprava omogoca ustvarjanje pomensko kakovostnega govora za
osebe z govorno-jezikovnimi motnjami. ZahvaljujoC hitremu delovanju
naprave je mozno ustvarjati stavke in majhne nize stavkov brez dolgih

premorov med besedami.
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Na fotografiji: SMART/128, SMART/128 for LV



https://www.schoolhealth.com/smart-128-with-6-levels
https://vtpc.lv/lv/content/augstlimena-komunikators-smart-128
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The Zuvo 12 HD

Naprava je lahko komunikacijska resitev za otroke in odrasle z velikimi
komunikacijskimi tezavami, ki so posledica avtizma, cerebralne
paralize, ALS, downovega sindroma, ali za vse, ki potrebujejo lahko,
prenosno komunikacijsko napravo. Komunikacijske zmoznosti segajo
od zelo preprostih naborov besedis¢a, ki temeljijo na simbolih, do
naprednejsSih tipkovnic, ki vkljucujejo predvidevanje besed in

besednih zvez, ter strani z osnovnimi besedami in besednimi zvezami.

What's going on tonight? —

Na fotografiji: The Zuvo 12 HD



https://www.talktometechnologies.com/pages/zuvo-12-speech-generating-device

Spletni tecaj

Proloquo4Text

Intuitivno predvidevanje besed in stavkov Proloquo4Text uporablja
tisto, kar nekdo vtipka, da predvidi, kaj bi ta/ona lahko rekel/-a
naslednje. Tako pomaga prihraniti ¢as in trud. Programska oprema
(iSO, macOS) omogoc¢a manj tipkanja in hiter odziv na pogovor s

pametnimi funkcijami in priro¢no postavitvijo.

Communicate with ease

e

Hello! ProloquodText provides me a voice 8o | can

spoak.
What would you Ske to talk about? |

Na fotografiji: Proloquo4Text



https://www.assistiveware.com/products/proloquo4text

Proloquo2Go

Ta aplikacija za ISO in macOS, ki temelji na simbolih, uporabnikom
pomaga pri uéenju izrazanja. Proloquo2Go postavlja z inovativnimi
funkcijami, ki temeljijo na kliniénem znanju in raziskavah uporabnikov,
razvoj uporabnika na prvo mesto. To je tudi ena redkih aplikacij AAC,
zasnovana za podporo vsem uporabnikom, od zacetnikov do
naprednih. Uporabniki lahko v isti aplikaciji razvijejo od posameznih
besed do polnih slovni¢nih stavkov. Deluje na napravah iPhone, iPad

in Apple Watch.

Spletni tecaj
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Na fotografiji: Prologuo2Go



https://www.assistiveware.com/products/proloquo2go

Attainment Govorni opomniki (VoiceCue)

Naprava za diskretne zvo¢ne namige zagotavlja dnevna ali ¢asovna
sporoCila. ldealno za opomnike, predvsem za prehode med
aktivnostmi. Posnemite do pet sporodil in nastavite uro, da jih bo
predvajala ob vnaprej dolo¢enem casu. Vsakemu sporocilu lahko
dodelite dva ¢asa predvajanja, na primer ob 7. uri zjutraj in ponovno
ob 18. uri. Za snemanje potrebujete konico peresa, tako da sporocil
ne boste zlahka izbrisali ali napa¢no posneli. Digitalna ura in koledar,
nadzor glasnosti (vklju¢no z izklopom) in sporocila ostanejo, ko

odstranite baterije. 2-1/2" x 4-3/8" x 5/8".

Na fotografiji: Attainment VoiceCue

Spletni tecaj



https://www.schoolhealth.com/attainment-voicecue
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MindView AT

Programska oprema MindView AT je bila zasnovana za pomoc

vizualno misle¢im pri ustvarjanju impresivnih pisnih nalog in

. . . . - . ye: = S A * 8 3 X
predstavitev. Gladki prehod iz miselnega zemljevida v Word in <5 < 5o v _2.:2.:-- e
..-:- 2 - .. .

PowerPoint pomeni, da lahko uenci ustvarijo dobre, oblikovane =~  «wiww | 5 Aaanias X .‘
e roe wm,

dokumente, pripravljene za ocenjevanje. - ! . - -t
Dodana funkcionalnost programske opreme vkljuuje pretvorbo e, ...;.5:' g__- g.__-::
——r— * et
besedila v govor, integracijo z Dragonom, predvidevanjem besedila ~seon - :____ ‘A
Foawar LA = ————y
in zvo¢nimi zapiski, zato je MindView AT vodilni pri pomoci v - a :_1_":':.__,-_:.::—.---- s
miselnem preslikavanju. -_‘;:_——-— .

Programska oprema pomaga organizirati ideje, vizualno nacrtovati
) L o Na fotografiji: MindView AT
delo, odpravlja tesnobo, povezano z vnovicnim ponavljanjem

informacij.


https://www.matchware.com/assistive-technology-software
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Vprasanja za samotestiranje:

Poskusite identificirati klju¢ne akterje na razlicnih ravneh (vlada, civilna druzba, izobraZevanje) na podrocju oseb z motnjami v razvoju in
ucenju:

e Kateri so njihovi glavni cilji?

e Opredelite njihove glavne projekte?

e Kaksna je njihova globalna integracija?

Izberite tehnologije (skupaj 3) za:
e uditelji (1 primer)

e in njihovi ucenci (2 primera) z okvaro sluha.

In raziscite:
e QOdkrijte oznake, ki proizvajajo podporne tehnologije.
e Kaksne so njihove tehni¢ne lastnosti?
e Alista zdruzljiva?
e Kje lahko opravite nakup?

e Kaksna je cena?



Spletni tecaj
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Studenti z motnjami vida

Kljuéna dejstva:

e Motnje vida se nanasSajo na katero koli stanje, ki vpliva na sposobnost osebe, da jasno vidi, vkljuéno s kratkovidnostjo, daljnovidnostjo in
barvno slepoto.

e Po podatkih Svetovne zdravstvene organizacije ima priblizno 285 milijonov ljudi po vsem svetu okvare vida, od tega jih je 39 milijonov slepih.

e Ucenci z motnjami vida se lahko soocijo z izzivi pri dostopu do informacij, sodelovanju v dejavnostih in navigaciji v okolici.

e Specializirana izobrazevalna orodja in tehnologije, kot so bralniki zaslona in Braillovi zasloni, lahko uéencem z motnjami vida pomagajo pri
dostopu in interakciji z izobraZzevalnim gradivom.

e |zobrazZevalci in Sole lahko poskrbijo tudi za prilagoditve, kot je zagotavljanje materialov z velikim tiskom, zvoénih posnetkov in podporne

tehnologije za podporo u¢encem z motnjami vida pri u¢enju.

Opredelitev motenj vida z medicinskega vidika — Primeri

¢ Nanasajo se na razli¢na stanja, ki ovirajo normalno delovanje o¢i.

e Lahko so posledica genetskih okvar, poskodb, bolezni, staranja ali refrakcijskih napak.
e Lahko prizadenejo razliéne dele ocesa, kot so mreznica, roZenica leca ali vidni Zivec.

e KaZejo se lahko v Stevilnih simptomih, od manjSega neugodja, zacasne izgube vida do hude, nepopravljive slepote.



Pogoste motnje vida vkljucujejo:

o Refrakcijske napake, kot so miopija (kratkovidnost), hiperopija (daljnovidnost), astigmatizem in presbiopija, ki se pojavijo, ko oko ne
more jasno izostriti svetlobe.

e Glavkom, skupina bolezni, ki poSkodujejo vidni Zivec, pogosto zaradi visokega tlaka v ocesu, in lahko povzrocijo izgubo vida.

e Starostna degeneracija makule, bolezen, ki zamegli oster, osrednji vid, potreben za dejavnosti, kot sta branje in voZnja.

e Siva mrena, za katero je znacilno zamegljenost ocesne lece, kar povzroci motnje vida ali slepoto.

e Diabeti¢na retinopatija, zaplet sladkorne bolezni, ki prizadene oci in je posledica poskodbe krvnih Zil mreznice.

e Retinitis pigmentosa je redka genetska motnja, ki povzrodi izgubo vida zaradi razpada in izgube celic v mreznici.

e Strabizem (prekriZzane oci) je stanje, pri katerem oci niso pravilno poravnane, kar vpliva na zaznavanje globine in lahko vodi do ambliopije

(leno oko).

Opredelitev in primeri Studentov z motnjami vida s kulturnega vidika

e Imajo okvare, ki vplivajo na njihovo ostrino vida, vidno polje, razlikovanje barv ali druge vidike vida tudi po korekciji (ki lahko vklju€uje
ocala ali kontaktne lece).

e Lahko vpliva na njihovo sposobnost akademskega in socialnega delovanja v Soli.

e Zauspeh v Soli bodo morda potrebovali posebne prilagoditve ali izobrazevalne strategije

e Primeri motenj vida, ki lahko prizadenejo ucence, vkljuCujejo kratkovidnost (kratkovidnost), hiperopijo (daljnovidnost), astigmatizem,

barvno slepoto, strabizem (prekrizane oci) in slabovidnost (leno oko), kortikalno motnjo vida (CVI), slabovidnost ali pravno slepoto.



Podporne tehnologije za vkljucevanje Studentov z motnjami vida v izobrazevanje

Te podporne tehnologije (Neodvisna platforma za ucence, OCR sitemi, EMA, elektronski zapisovalniki, interaktivne pametne u¢ne naprave,
dostopnostni znanstveni kalkulator) podpirajo branje in »upostevajo« stopnjo vidnega delovanja u¢encev, njihov razvoj pismenosti, pa tudi okolje
in naloge. Ucencem zagotovite vire za samostojno ucenje, kar je Se posebej pomembno za slabovidne uéence, ki morda potrebujejo posebna
orodja. Platforma A lahko vkljuCuje e-knjige v Braillovi pisavi, zvo¢ne knjige ali funkcijo pretvorbe besedila v govor. Drugi pripomocki bi lahko
vklju€evali interaktivne vadnice, spletne forume za postavljanje vprasanj in sisteme, ki temeljijo na umetni inteligenci, za prilagojeno ucenje.
(OCR) sistemi lahko pretvorijo razlicne vrste dokumentov, kot so skenirani papirnati dokumenti, datoteke PDF ali slike, posnete z digitalnim
fotoaparatom, v podatke, ki jih je mogoce urejati in iskati, kar jim omogoca pretvorbo tiskanih materialov v obliko, ki jo je mogoce brati na glas
z besedilom. programska oprema za govor.

Elektronski pripomocki za povecavo lahko slabovidnim uéencem pomagajo pri varni in ucinkoviti navigaciji po Solskih kompleksih. Uporabljajo
senzorje in druge tehnologije za zaznavanje ovir in zagotavljanje zvocnih ali takti¢nih povratnih informacij uporabniku, kar lahko pomaga povecati
zaupanje in neodvisnost.

Poleg tega naprave, kot je Braillov zapisovalnik, omogocajo slabovidnim u¢encem, da delajo zapiske v Braillovi pisavi, jih pretvorijo v besedilo in
berejo s pomocjo Braillovega zaslona ali pretvorbe besedila v govor. To je klju¢nega pomena v razredu, kjer se delajo zapiski.

Interaktivne pametne uc¢ne naprave lahko zagotovijo interaktivno in privia¢no u¢no izkusnjo. Vkljucujejo lahko vrsto funkcij, kot so pretvorba
besedila v govor, vmesniki, obcutljivi na dotik, in celo hapti¢ne povratne informacije za ustvarjanje bolj otipljive interakcije z u¢nim gradivom.
Prav tako se lahko integrirajo s spletnimi viri, da razsirijo obseg razpolozljive vsebine.

Slabovidni ucenci lahko uporabljajo tudi dostopnostni znanstvene kalkulatorje za dokoncanje zapletenih matematicnih in znanstvenih izracunov.
Ti kalkulatorji imajo lahko funkcije, kot so Braillovi zasloni, glasovni izhod in otipljivi gumbi. Taksne funkcije omogocajo slabovidnim uéencem, da

se vkljucijo v zapleteno matematic¢no delo, ki bi sicer bilo morda nedostopno.



Spletni tecaj

Primeri podpornih tehnologij za Studente z motnjami vida

Neodvisna platforma za ucence

Programska oprema nudi podporo pri opismenjevanju za
tiste, ki imajo teZave v razredu, doma ali na delovhem
mestu. Funkcije za bralne, pisne in Studijske spretnosti
pomagajo ucencem, da postanejo neodvisni ucenci, aktivni
udelezenci v inkluzivnih ucilnicah ali posebnih programih

poucevanja.

Sistemi za opticno prepoznavanje znakov (OCR)

Sistemi za opti¢no prepoznavanje znakov (OCR) osebam, ki
so slepe ali slabovidne, omogocajo, da skenirajo natisnjeno
besedilo, nato pa ga izgovorijo v sintetichem govoru ali
shranijo v racunalnisko datoteko. Obstajajo trije bistveni
elementi tehnologije OCR — skeniranje, prepoznavanje in

branje besedila.

-------

Na fotografiji: Kurzweil 3000

Na fotografiji: Voice Dream Scanner



https://www.kurzweiledu.com/k3000-firefly/overview.html
https://www.voicedream.com/scanner/

Elektronski pripomocki za povecavo (EMA)

Elektronska povecevalna lupa slabovidnim posameznikom

omogoca lazje branje, pisanje in ogled vsebine.

Elektronski zapisovalnik

Elektronski zapisovalniki so majhne, prenosne naprave za
shranjevanje informacij z uporabo glasovne, braillove pisave
ali tipkovnice pisalnega stroja. Do shranjenih informacij
lahko dostopate prek vgrajenega sintetizatorja govora,

Braillovega zaslona ali obojega.

Interaktivne pametne ucne naprave

Interaktivne pametne ucne naprave delujejo s kombinacijo
taktilnih in zvo¢nih informacij. Z dotikom delov predmeta
(na primer celine, drzave, vodnega telesa ali gorovja
zemljevida ali globusa) s pametnim peresom ali prsti lahko

uporabnik izve povezane informacije.

Na fotografiji: Oregon Scientific Smart Globes

Spletni tecaj



http://sightcare.com.cn/products#3
https://support.humanware.com/en-europe/support/braillenote_apex
https://www.oregonscientificstore.com/c-25-smart-globe.aspx
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Dostopnostni znanstveni kalkulator

Znanstveni kalkulator z velikim gumbom in velikim
zaslonom, zasnovan posebej za slabovidne uporabnike.
Opravlja znanstvene, statisti¢ne in trigonometricne izracune
ter ulomke. Ima sposobnost ovrednotenja funkcij in vam
omogoca ovrednotenje matemati¢nih izrazov. Vkljucuje

govorni izhod prek priloZzenih usesnih ¢epkov.

Na fotografiji: SciPlus-3300



https://www.sightenhancement.com/products/sciplus-3300-scientific-calculator-1
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Vprasanja za samotestiranje:

Poskusite identificirati klju¢ne akterje na razlicnih ravneh (vlada, civilna druzba, izobrazevanje) na podrocju oseb z motnjami vida:
e Kateri so njihovi glavni cilji?
e Opredelite njihove glavne projekte?

e Kaksna je njihova globalna integracija?

Izberite tehnologije (skupaj 3) za:
e uditelji (1 primer)

e in njihovi ucenci (2 primera) z okvaro sluha.

In raziscite:
e Odkrijte oznake, ki proizvajajo podporne tehnologije.
e Kaksne so njihove tehnicne lastnosti?
e Alista zdruzljiva?
e Kje lahko opravite nakup?

e Kaksna je cena?
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Gibalno ovirani studenti

Podporne tehnologije za vkljucevanje gibalno oviranih studentov

Dostopnostni sistemi GPS zagotavljajo sluSna navodila in opise okolice namesto ali poleg vizualnih zemljevidov. Zagotavljajo informacije o bliznjih
zanimivostih, imenih ulic in navodilih. Po drugi strani lahko te tehnologije brskanja po zemljevidih pretvorijo tradicionalne zemljevidne podatke
v obliko, ki jo razumejo uporabniki z okvarami vida, in sicer prek taktilnih zemljevidov ali slusnih opisov zemljevidnih podatkov. Skupaj lahko te

tehnologije pomembno povecajo sposobnost slabovidnih u¢encev za samostojno navigacijo.

Digitalne palice, poznane tudi kot pametne palice, temeljijo na tradicionalni beli palici, ki jo uporabljajo Stevilni slabovidni posamezniki. Poleg
taktilnih povratnih informacij, ki jih zagotavlja tradicionalna palica, lahko digitalne palice uporabljajo senzorje in druge tehnologije za zaznavanje
ovir na poti uporabnika. Zagotavljanje povratnih informacij prek vibracij ali zvo€nih signalov, ki uporabniku dajejo ve¢ informacij o njegovi okolici

in morebitnih nevarnostih. To lahko slabovidnim u¢encem pomaga varneje in uinkoviteje krmariti po Solskih kampusih in drugih okoljih.



Primeri podpornih tehnologij za gibalno ovirane studente

Victor Reader Trek zdruzuje GPS navigator in brskanje po
zemljevidih z zvocnim predvajalnikom, tako da se lahko

potepate po mestu, ali uZivate v svoji najljubsi knjigi med

geae ¢

voznjo z vlakom. S pritiskom na gumb lahko nadrtujete

potovanje, sliSite najblizji naslov, smer, v katero ste
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namenjeni, in bliznje zanimivosti. Mobilnost, ki ostaja

preprosta in prijetna. Na fotografiji: Victor Reader Trek



https://store.humanware.com/hus/victor-reader-trek-talking-book-player-gps.html

Spletni tecaj

Digitalna palica

I-Cane Mobilo je bela palica, ki razsirja funkcionalnost
tradicionalne bele palice s funkcijami, kot so osebna
navigacija, izogibanje oviram in orientacija. I-Cane Mobilo je
se prek BlueTootha poveie s telefonom in posebno

zasnovano aplikacijo I-Cane GoApp.

"L -

Na fotografiji: i-cane.nl


https://i-cane.nl/

Podpora pri prilagoditvi prostorov

Identifikacija prostora, prizorov in predmetov: Tehnologijo umetne inteligence (Al) Vision je mogoCe uporabiti za analizo prostora in
prepoznavanje predmetov, ljudi in drugih podrobnosti o okolici. To omogocajo aplikacije, kot sta Microsoftov Seeing Al ali Googlov Lookout. Z
zvocno povratno informacijo lahko uporabniku opiSejo prizor ali predmet. Slabovidnemu ucencu je to lahko v pomoc pri razumevanju postavitve

sobe, iskanju dolocenih predmetov ali prepoznavanju prijateljev in uliteljev.

Bluetooth signalnik in aplikacija za spremljanje: signalnik Bluetooth je mogoce uporabiti za zagotavljanje navigacije v zaprtih prostorih. Te
majhne naprave oddajajo signale, ki jih lahko zajamejo pametni telefoni ali druge naprave, ki podpirajo Bluetooth. Spremljevalna aplikacija lahko
interpretira te signale in zagotovi zvo¢ne povratne informacije, ki uporabnika vodijo do doloc¢enih lokacij. Za u€enca bi to lahko pomenilo lazje

orientiranje po Solski zgradbi ali lazje iskanje dolocene ucilnice.

Primer takSne tehnologije je Applov sistem za dolocanje poloZaja v zaprtih prostorih (IPS), Audio Map for Surroundings Awareness uporabnikom
omogoca razumevanje okolice z uporabo zvoka. Microsoftove aplikacije, kot je Soundscape, uporabljajo 3D zvo¢no tehnologijo, da uporabnikom
pomagajo zgraditi miselni zemljevid svoje okolice. To lahko pomaga slabovidnemu uéencu, da se zave svojega okolja in se v njem samostojno

znajde.



Spletni tecaj

Primeri podpornih tehnologij za prilagoditev prostorov

Prepoznavanje sobe, prizorov in predmetov

Tehnologija z uporabo umetne inteligence izboljsa
dostopnost za slabovidne uporabnike ter obves¢a
uporabnike, ki potrebujejo vizualne pripomocke, o

informacijah, ki jih zaznava kamera pametnega telefona, kot

so predmeti, sobe, prizori.

Na fotografiji: Sullivan+

Bluetooth signalnik in aplikacija za spremljanje
Blueetoth signalnik je mogoce namestiti v zaprtih prostorih,
kot je Sola, in uporabnikom pomagajo pri navigaciji po

zgradbi in prostorih. Iskanje poti z FAR-jevimi dinami¢nimi, FA:

digitalno dostopnimi imeniki daje vsem uporabnikom VISION

svobodo, da najdejo, kar potrebujejo, in samozavest, da

pridejo tja z uporabo aplikacije na svojem mobilnem Na fotografiji: Foresight Augmented Reality

telefonu.



https://play.google.com/store/apps/details?id=tuat.kr.sullivan&hl=en_US&gl=US
https://www.foresightar.com/

Spletni tecaj

Zvocni zemljevidi za obvescanje o okolici

Microsoft Soundscape omogoca ljudem, da se bolje
zavedajo svoje okolice, s ¢imer postanejo bolj samozavestni
in imajo ve¢ samozaupanja za premikanje. Za razliko od
navigacijskih aplikacij, ki vodijo po korakih, Soundscape
uporablja 3D zvocne namige za obogatitev zavedanja o
okolici in zagotavlja nov nacin povezovanja z okoljem.
Omogoca sestavljanje miselnega zemljevida in osebne izbire
poti, s Cimer se boste v neznanih prostorih pocutili
prijetneje. Soundscape je zasnovan tako, da ga uporabljajo
vsi in Zivi v ozadju, tako da omogoca socasno izvajanje ucnih

dejavnosti, na primer v ucilnici.

Na fotografiji: Microsoft Soundscape



https://www.microsoft.com/en-us/research/product/soundscape/

Spletni tecaj

Vprasanja za samotestiranje:

Poskusite identificirati klju¢ne akterje na razlicnih ravneh (vlada, civilna druzba, izobrazevanje) na podrocju gibalno oviranih oseb:
e Kateri so njihovi glavni cilji?
e Opredelite njihove glavne projekte?

e Kaksna je njihova globalna integracija?

Izberite tehnologije (skupaj 3) za:
e uditelji (1 primer)

e in njihovi ucenci (2 primera) z okvaro sluha.

In raziscite:
e Odkrijte oznake, ki proizvajajo podporne tehnologije.
e Kaksne so njihove tehnicne lastnosti?
e Alista zdruzljiva?
e Kje lahko opravite nakup?

e Kaksna je cena?
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